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ESCUELA BASICA

1. IDENTIFICACION.

Nombre

Direccion

Comuna

Region

Rol Base de datos
Reconocimiento Oficial
Dependencia
Institucion Sostenedora
Representante Legal
Directora

Niveles que Imparte
Teléfono

Sitio Web

2. OBJETIVO.

: Escuela Bésica San Sebastian de Maquehue.
: Calle Villa Alegre N° 2235.

: Padre Las Casas.

: Novena de La Araucania.

- N° 11509.

: Segun Resolucién Exenta 995 De Fecha 10/09/1985.
: Particular Subvencionada.

: Corporacion Educacional San Sebastian.

: Lucio Gutiérrez Pefa

: Maria Isabel Corales Barria.

: Educacion Parvularia y Ensefianza Basica.

: 452335471

: www.escuelasansebastian.cl

El presente reglamento tiene por objeto permitir el ejercicio pleno de los derechos y
deberes de los distintos integrantes de la comunidad educativa, a través de la
regulacion de sus relaciones, en lo que se fijan particularmente, las normas de
convivencia, funcionamiento y procedimientos generales de la institucion.

Por lo anterior, se entendera el cumplimiento de este Reglamento Interno como un
derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo
fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto a la diversidad en
todos sus dmbitos. Asimismo, la unidad educativa se compromete a propiciar las
condiciones necesarias para que el proceso educativo se desarrolle en un ambiente
tolerante y libre de violencia.

Para todos los efectos legales, la comunidad educativa esta compuesta por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos y sostenedores
educacionales (articulo N°9 de Ley General de Educacion).


http://www.escuelasansebastian.cl/
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2. SENTIDO Y DEFINICIONES DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL.
2.1 VISION

Hacer de la escuela un lugar donde se garantice a sus estudiantes el derecho a una
educacion inclusiva y de calidad, formando personas capaces de contribuir a una
sociedad humanitaria y fraterna desde la identidad Cristiano Catdlico.

2.2 MISION

Entregar a nuestra comunidad local y regional una educacioén inclusiva que nos lleve
al respeto de los diferentes estilos de aprendizaje, desarrollando aspectos
cognitivos, afectivos y sociales; dando énfasis a las areas artisticas, musicales,
cientificas, deportivas y culturales, que promuevan la formacion de un ciudadano
integro a la luz del carisma cristiano catélico de San Sebastian.

2.3 SELLOS EDUCATIVOS

En el marco de la gestiébn educativa, se han priorizado los siguientes focos de
trabajo, lo que se constituyen como sellos de la labor formativa de la Escuela Basica
San Sebastian:

a) Desarrollo de los aspectos cognitivos, afectivos y sociales.

b) Desarrollo de las habilidades artisticas, musicales, cientificas, deportivas y
culturales.
¢) La formacion de ciudadanos integros desde su carisma cristiano catolico.

2.3 PRINCIPIOS VALORICOS

Algunos de las declaraciones valdricas que sostienen el marco de accion
institucional de la Escuela Basica San Sebastian son:

Tolerar diferentes ideas y practicas enmarcadas en el contexto de la sana
convivencia.

Respetar distintas opiniones al punto de validar conscientemente a otro(a) diferente.
Dialogar al alero de una actitud critica, visionaria y creativa.

Compartir generosamente lo dispuesto como expresion de sensibilidad y amor
cristiano.
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Comprometerse decididamente al cumplimiento de objetivos de convivencia
accionando el valor institucional de la Fidelidad.

Por su parte, estos principios fundamentales estan enmarcados en los diversos
cuerpos legales e institucionales vigentes, de lo cual es pertinente sefialar:

Derechos Internacionales:
¢ Declaracion de los Derechos Humanos.
¢ Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Politica Nacional:
¢ Constitucion Politica de la Republica de Chile.
¢ Politica Nacional de Convivencia Escolar.

Legislacion

e Ley General de Educacion N° 20.370 (2009).

eLey N° 16.744 de Seguro de Accidentes Escolares.

e Ley N° 20244 de los Asistentes Educacionales.

e Ley del Trabajo.

¢ Ley de Delitos Sexuales.

e ey 20.609 de No Discriminacion.

e Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.

¢ Ley de Maltrato Infantil.

e Ley 19.223 sobre delitos informéticos en la Gestion de Establecimientos
Escolares.

eLey 19.968, Tribunales de Familia.

e ey 20.536 sobre Violencia Escolar.

e Ley 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

¢ Ley 20.845 de Inclusién Escolar con vigencia desde el 01 de marzo de 2016.

Reglamentacién Ministerio de Educacion

e Decreto N° 40 de enero de 1996 (MINEDUC).

e Decreto N° 240 (1999) y N° 220 (1998), Objetivos Fundamentales Transversales.
e Decreto N° 524 de Centros de Alumnos.

e Decreto N° 19418/ 95 del Centro General de Padres y Apoderados.

e Marco para la Buena Ensefanza.

Marco Institucional
e Proyecto Educativo Institucional.
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3. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una
sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo medidas de respeto mutuo
y tolerancia.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y a recibir la informacion integral necesaria para construirlo. En caso
de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran
derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas
en resguardo de sus derechos. A su vez, estan obligados a colaborar en el proceso
formativo de los(as) estudiantes, abordando oportunamente toda situacion que
comprometa el bienestar integral de algun integrante de la comunidad educativa.

3.1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES.

DERECHOS:
a) Ser tratado(a) con el respeto que toda persona se merece.

b) Atencidn prioritaria como sujeto principal del proceso ensefianza-aprendizaje, por
parte de directivos, docentes, asistentes de la educacién y de sus pares, para lograr
los objetivos sefialados en el reglamento interno y en el Proyecto Educativo
Institucional.

c) Atencidén gratuita por accidente escolar.

d) Ser asistido(a) en alimentacion, desayuno- almuerzo, por intermedio de la Junta
de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).

e) Opinar y razonar frente a cualquier situacién, con el debido respeto y haciendo
uso de vocabulario adecuado.

f) Ser avisado con anterioridad de las interrogaciones orales y/o escritas, para una
mejor preparacion. Tener la oportunidad de superar evaluaciones insuficientes y
reiteradas en la misma asignatura, con la colaboracion del profesor del subsector de
aprendizaje respectivo.
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g) En caso de discrepancia en alguna evaluacion, entrevistarse con Encargada de
Evaluacion para aclarar su situacion.

h) Recibir asistencia en textos escolares, segun disposicién del Ministerio de
Educacion.

DEBERES:

a) Asistir regularmente a clases, observando puntualidad en la hora de llegada. (En
caso de inasistencia el estudiante debera mostrar la justificacion en su agenda
institucional).

b) Presentacion correcta en el vestir y cuidado de su aseo personal (los varones
pelo corto — corte estudiantil - formal y las nifias pelo ordenado y amarrado, con
mofo o trenza con cinta o colet de color blanco o azul). No estan autorizados el
maquillaje, pearcing, uias pintadas, ni tefiidos de pelo. Se encuentran prohibidos
los cortes de tribus urbanas (Punk, mohicano, etc.), las vestimentas deberan ser
llevadas en debida forma, por ningln motivo se aceptaran pantalones bajo la cadera,
faldas cortas, etc.

c) En caso de ausencia a clases por diversos motivos sera su responsabilidad
informarse sobre contenidos, evaluaciones, actividades ocurridas dentro de la
jornada escolar.

d) Respetar las normas de conducta y comportamiento, de acuerdo con su rol de
estudiante, en el establecimiento y fuera de éste (especificamente mientras
mantenga el uso del uniforme escolar).

e) Respetar a sus profesores, compafieros y funcionarios en general. Estando
prohibido y considerandose falta grave agresiones verbales y fisicas; amenazas
verbales o armas blancas o de fuego, a comparfieros, profesores, asistentes de la
educacion o cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) Hacer uso del uniforme o buzo escolar, segun corresponda, desde Prekinder
hasta octavo basico.

g) Cuidar del edificio escolar, colaborar con el aseo y mantencién de éste y sus
dependencias.

h) Colaborara y participara en las actividades co-programéticas
(extraprogramaticas) que se realicen en el establecimiento y fuera de él.

i) Cumplir las 6rdenes dadas por sus superiores, tareas y normas internas.
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J) Respetar los simbolos nacionales y mantener una actitud respetuosa en actos
civicos y culturales.

k) Respetar a las autoridades y personas mayores.

) Se prohibe el uso de celulares, tablets, mp4, iPod u otros elementos electronicos
al interior del establecimiento, esto por considerarse ajenos al desarrollo de la rutina
escolar. En este aspecto, el establecimiento no se responsabilizara por pérdidas,
dafios, deterioros. Asimismo estos aparatos seran requisados por personal de
inspectoria, al interferir en el normal desarrollo de las actividades lectivas.

De manera excepcional se aceptaran objetos tecnoldgicos en sala para uso
pedagodgico, con la correspondiente planificacion del docente a cargo de la
asignatura.

Il) No deben grabar en clases, ni subir la informacion a las redes sociales.

m) Ser responsables de los dafios o deterioros que causen en el local escolar o el
extravio de un libro del CRA reponiendo el elemento y/o cancelando su valor.

n) Los que utilicen los servicios de la locomocién, que proporciona la escuela, deben
cuidar su uso, respetar a conductores y auxiliares, manteniendo un adecuado
comportamiento en las maquinas.

3.2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS(AS) APODERADOS(AS).

DERECHOS:

Los Padres y Apoderados(as) de la Escuela Basica “San Sebastian“, son
considerados los primeros educadores y formadores de los nifios(as), cuyo apoyo y
participacion en el proceso educativo es fundamental (Art 10 parrafo letra b, Ley
20.845 de Inclusion Escolar), y a través de su involucramiento tendran los siguientes
derechos:

a) Ser atendidos por el personal del Establecimiento: Asistentes de la Educacion,
Docentes y Directivos en los horarios establecidos para tal fin, o en agenda
previamente acordada entre las partes, considerando los conductos regulares
sefalados.
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b) Recibir un trato deferente y digno por parte de los miembros de la comunidad
educativa.

c) Exclusivamente los Padres, Apoderado Titular o Apoderado Suplente, tienen
derecho a recibir informacion académica, de convivencia, aclarar dudas, manifestar
discrepancias o realizar sugerencias pertinentes, siguiendo los conductos regulares
del establecimiento.

d) Disentir o discrepar fundadamente de las opiniones de profesores y directivos,
con la debida consideracion y el respeto mutuo necesario para la convivencia. Estas
diferencias no lo liberan de la obligacion de cumplir con los reglamentos del
establecimiento educacional.

e) Asociarse y patrticipar, voluntariamente, en el Centro General de Padresy
Apoderados y optar al pago voluntario de las cuotas fijadas por los miembros de
esta organizacion.

f) Exclusivamente el Apoderado Titular tendréa derecho a formar parte activa del
Centro de Padres y Apoderados de su curso, y del Centro General de Padres y
Apoderados.

g) Participar en las actividades programadas para los apoderados y padres.

h) Representar a su pupilo(a) en todas las ocasiones en las que sea citado,
especialmente en las audiencias vinculadas con faltas a la convivencia y a la
disciplina.

i) Tiene derecho a adquirir los Gtiles escolares solicitados por el colegio, de la marca
gue el Apoderado considere mas conveniente. Ley 20 845.

) Apelar al Consejo Escolar cuando sea destituido como Apoderado Titular, o bien
cuando su pupilo sea sancionado con medidas excepcionales como la cancelacion
de la matricula y/o expulsion, lo anterior en un plazo maximo de 5 dias una vez
notificado.

h) Utilizar, de modo apropiado, los siguientes conductos regulares jerarquicos de
mediacion de conflictos que afecten a su pupilo(a):

Ambito Académico:
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. Profesor de la asignatura o sector

. Profesor Jefe respectivo

. Jefe de Unidad Técnico-Pedagdgica.

. Directora del Establecimiento.

. Directorio de la Corporacion Educacional San Sebastian

Ambito Convivencia Escolar:

. Profesor Jefe y/o asignatura correspondiente.

. Inspectora General.

. Encargado de Convivencia Escolar.

. Directora del Establecimiento

. Directorio de la Corporacion Educacional San Sebastidn, como ultima
instancia.

DEBERES:

a) Adherir a lo declarado en el Reglamento Interno del establecimiento educacional
Escuela Basica San Sebastidn de la comuna de Padre Las Casas.

b) Conocer, asumir y respetar totalmente los procedimientos Institucionales que
emanan de los distintos reglamentos del establecimiento educacional.

c) Responsabilizarse y responder ante la escuela por el comportamiento de su
pupilo(a), segun lo establecido en los procedimientos de Reglamento Interno, en su
acapite especifico sobre faltas y sanciones.

d) Otorgar un trato deferente y respetuoso hacia todos los miembros de la
comunidad escolar, sin excepcion.

e) Conocer y respetar rigurosamente el horario de ingreso y salida, adoptando todas
las medidas necesarias para evitar los atrasos reiterados y ausencias prolongadas,
aspectos que perjudican los aprendizajes de los estudiantes.

f) Aceptar y favorecer el uso del uniforme oficial autorizado de la escuela y durante
las actividades académicas y/o extraescolares. En este aspecto, si existiesen
razones excepcionales para el no cumplimiento de este requisito, se debe informar
a inspectoria general el motivo, y se dara un plazo de 3 dias para poder retomar el
uso del uniforme.
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g) Comunicar a Inspectoria sobre cambio de direcciones y teléfonos, informacion de
suma importancia frente a urgencias y/o accidentes escolares del estudiante.

h) Proporcionar a su pupilo(a) los utiles escolares que solicita el colegio durante el
periodo escolar.

I) Asistir a todas las reuniones de apoderados, ordinarias y extraordinarias,
convocadas por el establecimiento y participar e integrarse a las actividades
educativas del mismo, como forma de apoyo integral hacia su pupilo(a).

j) Asistir a entrevistas y/o citaciones del establecimiento, motivadas por un interés y
necesidad de apoyar el proceso de formacion académica y valorica de su pupilO(a).

h) Colaborar y controlar que su pupilo(a) tenga un positivo comportamiento que
favorezca la sana convivencia escolar, acorde con los objetivos del establecimiento,
ya sea dentro o fuera de éste, en especial cuando represente y vista el uniforme de
la institucién en una actividad especial y/o en la via publica.

1) Velar porque la asistencia a clases de su pupilo(a) sea diaria y puntual, de tal
forma que logre un porcentaje superior al 85%, cumpliendo asi con el Decreto de
Evaluacion y Promocion del Ministerio de Educacion, y comprometiéndose a
justificar personalmente en Inspectoria General, de acuerdo con los procedimientos
establecidos, las inasistencias y los atrasos del pupilo(a) (no se acepta justificacion
escrita o por teléfono).

j) Responsabilizarse porgque su pupilo(a) asista a la escuela sin portar materiales y/o
elementos que son ajenos al quehacer educativo y que distraen de su quehacer
pedagogico, de los cuales la escuela no se responsabiliza por su dafio o pérdida,
reservandose el derecho a retenerlos en la Inspectoria hasta que sean retirados por
los padres y/o apoderados.

m) Si ellla estudiante porta teléfono celular, este debera ser entregado al inicio
de la clase y retirado al finalizar la jornada.

n) Velar porque su pupilo(a), de 1° a 8° Basico, mantenga un buen rendimiento
en todas las asignaturas del Plan de Estudio, y supervisar a diario sus obligaciones
con el Colegio, tales como: pruebas, trabajos de investigacion, proyectos de
estudios, etc. Para ello debe proveerlo a tiempo con los materiales solicitados.
(Articulo del compromiso de los padres ley 20845).

0) Informar responsablemente sobre el estado de salud de su pupilo(o)
completando la ficha de salud, la cual debera ser complementada con certificados
médicos que certifiquen nuevas patologias.
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) Acudir al colegio y/o al centro de salud, cada vez que se requiera de su
presencia para atender, acompafiar o retirar a su pupilo(a) enfermo(a) y/o
lesionadO(a) producto de un accidente escolar.

q) Reponer, pagar o reparar, segun corresponda, algun material o elemento del
establecimiento o de algun integrante de la comunidad educativa, que su pupilo(a)
rompa, destruya o extravie como consecuencia de actos de indisciplina o por mal
uso de los implementos del establecimiento.

r El apoderado debera designar oficialmente un Apoderado Suplemente.

S) Realizar con un maximo de 72 horas de anticipacion el cambio de Apoderado
Titular o Apoderado Suplente si se diese el caso, asistiendo personalmente al
colegio y comunicando por escrito el nombre, Rut y teléfono del nuevo apoderado.

t) Acusar recibo, oportunamente y mediante firma, de los comunicados enviados
por el Profesor o el Establecimiento, en la Agenda de comunicaciones del Colegio.
Esta debera ser revisada a diario por el apoderado, ya que constituye el medio oficial
de comunicacién escrito entre la escuela y el apoderado, y debe velar por el porte y
uso diario de la misma. El no hacer esto, significara para el/la estudiante la
adjudicacién de una falta leve.

u) Devolver inmediatamente al Colegio cualquier material, aun siendo
insignificante, que no perteneciendo al estudiante, éste lleve a su hogar, recordando
gue nuestra legislacion, en el Articulo 448 del Cdbdigo Penal, se sanciona, con
caracter de hurto, a todo el que hallare una especie mueble al parecer perdida
(proveniente de extravios, accidentes, desgracias naturales, o analogas), cuyo valor
sea superior a 1 UTM y que no la devolviese colocandola a disposicion de la
autoridad o de su duefio.

DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION CON  LOS(AS)
APODERADOS(AS):

a) Los mecanismos de informacibn y comunicacidon por parte del
establecimiento, se realizaran por medio de la Libreta de Comunicaciones,
llamada telefonica, comunicaciones a través de la aplicacién que utilice el
establecimiento y pagina web de la institucion
(http://escuelasansebastian.cl/). A partir de estos medios se publicaran
documentos institucionales tales como el Proyecto Educativo Institucional,
Reglamento Interno, Reglamento de Evaluacion y se informara en relacion a
las distintas actividades escolares, fechas relevantes entre otras.



http://escuelasansebastian.cl/
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b) En caso de no poder establecer contacto telefonico, se considerara 3 llamadas
al fono del (Ia) apoderado(a) registrado en Sistema y Libro de Clases, dentro
de lo cual se dara por culminada la gestion.

c) En las citaciones que se hagan a apoderados(as), si éste(a) no puede asistir,
debe avisar con antelacion al funcionario(a) quien le cito.

d) Todas las visitas del apoderado(a) al establecimiento deberan quedar
registradas con su firma en el registro correspondiente al funcionario(a) con
el que se realice la entrevista, sefialando el motivo, los compromisos y
acuerdos adoptados.

e) Si el(la) apoderado(a) no acude a las citaciones ni responde las llamadas
telefénicas, la dupla psicosocial podra acudir a su domicilio. En caso de no
ser atendida la visita domiciliaria, se enviara carta certificada al apoderado,
padre o madre del o la estudiante informando sobre dicha citacion.

f) Ante inasistencias reiteradas del apoderado, el establecimiento se reserva
el derecho a exigir cambio de apoderado o a derivar a las instancias de
Proteccion de la Infancia, al haber sospecha vulneracién de derechos.

3.2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS(AS) PROFESORES(AS).

DERECHOS DE LOS PROFESORES(AS):

a) Ser respetado por parte de todos los estamentos del Establecimiento
Educacional.

b) Ser respetado en sus horarios de colacion.
c) Ser respetado en sus horarios de atencion por parte de los apoderados.

d) Ser respaldado ante cualquier situacion que menoscabe su labor e integridad
personal y profesional.

e) Ser respetado en el marco de la normativa establecida dentro y fuera del aula.

f) Se respete el debido proceso en cualquier acusacidbn en que se encuentre
envuelto.
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DEBERES DE LOS PROFESORES(AS) JEFES:
a) Establecer una comunicacion constante con sus estudiantes.

b) Mantener informados a los Padres y Apoderados del comportamiento y
rendimiento escolar.

c) Utilizar responsablemente el Libro de Clases en tanto instrumento formal
fundamental.

d) Realizar seguimientos en caso de enfermedad o accidente de un estudiante.
e) Cumplir con los horarios establecidos por contrato.
f) Promover y asegurar una sana convivencia escolar.

g) Mantener y entregar la sala de clases en buenas condiciones al término del afio
escolar.

h) Realizar reuniones de Padres y Apoderados con la frecuencia establecida en
Consejo de Profesores.

i) Informar a inspectoria para que se realice el seguimiento de deberes de los
estudiantes de cualquier situacion problema.

J) Usar vestimenta formal durante toda la jornada de trabajo y el delantal institucional
entregado por la Corporacion Educacional San Sebastian y ropas formales.

DEBERES DE LOS PROFESORES(AS) DE ASIGNATURA:

a) Dominio disciplinar de la asignatura que imparte.
b) Dar cumplimiento a los 45 y/o 90 minutos de cada clase, segun corresponda.

c¢) Informar al profesor jefe de casos puntuales de rendimiento o disciplina presentes
en el curso.
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d) Entregar planificaciones y evaluaciones en fechas estipuladas.

e) Cada profesor debera entregar la sala en éptimas condiciones para uso posterior
de otro profesor.

f) Debera firmar la hora al inicio de la jornada escolar que le corresponda en el libro
de clases, y registrar los contenidos correspondientes a su asignatura.

g) Consignar las notas en libros de clases, segin se sefiala en reglamento de
Evaluacion.

h) Comunicar a encargada de evaluacion posibles modificaciones en calificaciones.
) Cerrar promedios de su asignatura en los plazos correspondientes.

J) Citar, previa informacion al profesor jefe, a aquellos apoderados con estudiantes
que tengan problemas de calificaciones insuficientes o mala conducta en la

asignatura.

k) Esperar en todas sus clases a sus estudiantes en el aula, para lo cual deber&a
dirigirse a ella al toque del primer timbre de ingreso.

l) Usar vestimenta formal durante toda la jornada de trabajo y el delantal institucional
entregado por la Corporacion Educacional San Sebastian y ropas formales.

3.3. DERECHOS Y DEBERES DE ASISTENTE DE LA EDUCACION.
DERECHOS:

a) Ser respetado por parte de todos los estamentos del Establecimiento
Educacional.

b) Ser respetado en sus horarios de colacion.
c) Ser respetado en sus horarios de atencion por parte de los apoderados.

d) Ser respaldado ante cualquier situacion que menoscabe su labor e integridad
personal y profesional.

e) Ser respetado en el marco de la normativa establecida dentro y fuera del aula.
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f) Se respete el debido proceso en cualquier acusacién en que se encuentre
envuelto.

g) Ser respetada su jornada laboral y vacaciones, acorde a la legislacion vigente.

DEBERES:

a) Cumplir con hora y lugar de turno asignado.

b) Responsabilidad en el sector asignado y trato a los estudiantes.

c) Observar el uso de uniforme escolar, pelo, zapatillas, parcas, joyas, MP3 etc.

d) Promover la sana convivencia y las normas de prevencion de accidente escolar.
e) Completar bitacora diaria de turnos.

f) Usar vestimenta formal durante toda la jornada de trabajo y el delantal institucional
entregado por la Corporacion Educacional San Sebastian y ropas formales.

Corporacion Educacional San Sebastian.

g) No utilizar teléfono celular en horas de atencion de estudiantes o permanencia
en aulas.

3.4. DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE INSPECTORES DE PATIO.
DEBERES:

a) Conocimiento a cabalidad del Reglamento Interno.

b) Comunicacion fluida y respetuosa en la toma de decisiones con el asistente de la
educacion.

c) Atender apoderados en horarios establecidos.

d) Controlar la presentacion personal y el uso de la libreta de comunicaciones de
todos los alumnos de la escuela.

e) Atender y controlar la alimentacién escolar de todos los alumnos beneficiados.
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f) Atender apoderados en horarios no citados e informar posteriormente a los
docentes.

g) Atender en sala de inspectoria casos de disciplina, nifias y nifios enfermos vy
extender certificados de Accidentes Escolares.

h) Extender los documentos para Seguros Escolares y hacerse responsable bajo
firma de las especificaciones escritas en este, las derivaciones y consecuencias.
Forma de atencidn: constatar el accidente, extender el Seguro Escolar, derivacion,
contactarse con el apoderado o persona responsable, entregar la informacién al
apoderado, registrar todos los antecedentes.

i) Llevar el registro de los alumnos que retiran los papas, mamas y/o apoderado
durante la jornada por algin motivo altamente justificado y comunicar al profesor
jefe. La persona que retira a un nifio o nifia debe firmar un registro.

J) Asistir a todas las actividades organizadas por la comunidad educativa.

k) Usar vestimenta formal durante toda la jornada de trabajo y el delantal institucional
entregado por la Corporacion Educacional San Sebastian y ropas formales.

l) No utilizar teléfono celular en horas de atencién de estudiantes o permanencia en
aulas.

DERECHOS:

a) Ser respetado por parte de todos los estamentos del Establecimiento
Educacional.

b) Ser respetado en sus horarios de colacion.
c) Ser respetado en los horarios de atencion por parte de los apoderados.

d) Ser respetada su jornada laboral y vacaciones, acorde a la legislacion vigente.
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Niveles de Ensefianza que
imparte el Establecimiento

a) Ensefianza Prebasica: Prekinder — Kinder.
b) Ensefianza Basica: Primero a Octavo afo.

Régimen de Ensefianza

a) Ensefianza Prebasica: Media Jornada.
b) Ensefianza Béasica: Jornada Escolar Completa

Horario de funcionamiento

Enseflanza Prebasica

Lunes a jueves:
Inicio de clases 09:00
Término de clases 13:30

Viernes:
Inicio de clases 09:00
Término de clases 12:30

Ensefanza Basica

Lunes a jueves:
Inicio de clases 09:00
Término de clases 16:25

Viernes
Inicio de clases 09:00
Término de clases 14:10
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..1. PROCESOS DE ADMISION, REQUISITOS Y PERMANENCIA DE
ESTUDIANTES

PROCESOS GENERAL DE ADMISION

La Escuela Béasica San Sebastidn enmarca sus procesos de Admision acorde a los
lineamientos del Sistema de Admision Escolar, en tanto sistema centralizado de
postulacién que se realiza a través de una plataforma virtual. Mediante esta modalidad
los apoderados encuentran informacion de los establecimientos educacionales que les
interesan (proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares,
aranceles, entre otros). Con esa informacién, los apoderados postulan a través de la
plataforma web, indicado el orden de preferencia.

REQUISITOS Y PERMANENCIA ESTUDIANTIL
De acuerdo con la Ley N° 20.845 de Inclusion el establecimiento educacional:

a) No considera el rendimiento escolar pasado o potencial del estudiante.

b) No solicita la presentacion de antecedentes socioecondémicos de la familia del
postulante, tales como nivel de escolaridad, estado civil y situacién patrimonial de los
padres, madres o apoderados.

c) No aplica procesos de seleccion de estudiantes correspondiéndoles a las familias el
derecho de optar por el presente proyecto educativo.

d) No exige pruebas de admision u otros antecedentes vinculados al desempefio
académico de los estudiantes, condicion socioeconémica o familiar, asi como
cualquier cobro por la postulacion.

e) Pone a disposicién de padres y apoderados su proyecto educativo, el proceso de
admisién y cupos por curso al momento de tener la intencibn de matricular a sus
pupilos en la escuela.

f) Respecta a las sanciones o medidas disciplinares, éstas se aplicaran de acuerdo con
lo establecido en el Manual de Convivencia de la escuela y estaran sujetas a los
principios de proporcionalidad y de no discriminacion arbitraria.

g) No expulsa o cancela la matricula a sus estudiantes por motivos académicos, de
caracter politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole y s6lo podran aplicarse cuando
sus causales estén claramente descritas en el Manual de Convivencia de la escuela Yy,
ademas, afecten gravemente la convivencia escolar.
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4.2. ESTRUCTURA GENERAL

4.2.1 ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO

DIRECTORIO EQUIPO
FINANZAS (PRESIDENTE) CONVIVENCIA
RR.HH > ESCOLAR

ADMINISTRACION
GENERAL

DIRECCION

ADMINISTRACION ADQUISICI(?N
PIE MANTENCION

! | ! !

COORDINACION SUBDIRECCION uTP DOCENTES ASISTENTES DE
PIE AULA
PROFESIONALES \!
PIE ASISTENTE DE LA MONITORES DE

EDUCACION TALLERES
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4.2.2. ROLES DE DIRECTIVOS, DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION
DEL REPRESENTANTE LEGAL

Descripcion del Cargo: Persona que cuenta con las facultades para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento educacional que representa; garantizar la
continuidad del servicio educacional durante el afio escolar, rendir cuenta publica de
los resultados académicos de sus alumnos y del financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de su establecimiento
a la Superintendencia de Educacion, siendo esta informacién de caracter publico.
Ademas, esta obligado a entregar a los padres y apoderados la informacién que
determine la ley y a someter a su establecimiento educacional a los procesos de
aseguramiento de calidad (SAC) en conformidad a la ley. Ademas de todas las
obligaciones que le imponen los Estatutos de la Corporacion Educacional San
Sebastian.

Roles y Funciones:

a) Representar judicial y extrajudicialmente a la Corporacion Educacional.
b) Presidir las reuniones del Directorio y las Asambleas Generales de Socios.

c) Ejecutar los acuerdos del Directorio, sin perjuicio de las funciones que los
Estatutos encomienden a otros miembros que el Directorio designe.

d) Organizar los trabajos del Directorio y proponer el plan general de actividades de
la Institucion.

e) Nombrar las Comisiones de Trabajo que estime convenientes.

f) Firmar la documentacion propia de su cargo y aquella en que deba representar a
la Corporacioén Educacional. Firmar juntamente con el Tesorero o con la
secretaria(o) de la corporacion, los cheques, giros de dinero, letras de cambio,
balances y, en general, todos los documentos relacionados con el movimiento de
fondos de la Corporacion.

g) Dar cuenta anualmente en la Asamblea General Ordinaria de socios, en nombre
del Directorio, de la marcha de la Institucion y del estado financiero de la misma.
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h) Resolver cualquier asunto urgente que se presente y solicitar en la sesion de
Directorio mas préximo, su ratificacion.

1) Velar por el cumplimiento de los estatutos, reglamentos y acuerdos de la
Corporacion Educacional.

j) Las demas atribuciones que determinen estos estatutos y los reglamentos.

k) Estipular las normas que se deben observar para garantizar un ambiente laboral
digno y de mutuo respeto entre la empresa y el trabajador y entre los
trabajadores.

l) Adoptar las medidas necesarias para la proteccion de la vida y la salud de los
trabajadores, con la prevencion adecuada de riesgos, las medidas de higiene
laboral y seguridad que correspondan.

m) Confiar su representacion en mandos medios idéneos que, junto a sus
obligaciones y previsiones como dependientes, cumplan con las normas
impuestas al trabajador y por el empleador, teniendo en cuenta los Estatutos de
la Corporacion.

n) Escuchar las sugerencias y los reclamos de los representantes de los
trabajadores o los que éstos directamente formulen.

0) Promover al interior de la Institucion el mutuo respeto entre los trabajadores y
ofrecer un sistema de solucion de conflictos cuando la situacion asi lo amerite,
sin costo para ellos. Velando siempre por un buen clima laboral.

DE LA DIRECTORA (OR)

Descripcion del Cargo: Es la Profesional de la educacién que se ocupa de la
direcciéon, supervision y coordinacién de la educacion del establecimiento. Su
funcion principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

Roles y Funciones:

a) Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional.

b) Organizar y supervisar el trabajo de los docentes y de los asistentes educativos.
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c) Proponer al Sostenedor personal docente y no docente.

d) Formular, hacer seguimiento y evaluar las Metas y Objetivos Estratégicos, las
Bases Curriculares, el PME; su planificacion e implementacion.

e) Organizar, orientar y observar instancias de trabajo técnico pedagogico de los
docentes.

f) Adoptar las medidas para que las madres, los padres y apoderados reciban
regularmente informacion sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso
de sus hijos/as.

g) Transmitir permanentemente a la Comunidad Educativa la Misién y la Vision de
la escuela.

h) Reunirse periddicamente con todos los estamentos valorando su quehacer en
favor de la gestion escolar.

i) Tener informado a toda la Comunidad Educativa sobre las nuevas politicas
educativas a nivel nacional, regional y comunal.

j) Tomar decisiones asertivas en el quehacer de la gestion escolar tomando en
consideracion toda la informacion requerida y suficiente, previa informacion al
Sostenedor.

k) Fomentar la participacion y el trabajo en equipo, tomando acuerdos concretos
para su aplicacion y desarrollo.

l) Realizar reuniones quincenales con el equipo de gestién para ir evaluando el
guehacer institucional, velando porgue se lleven las respectivas actas.

m) Mantener un buen clima organizacional y estar atento a los conflictos que se
generan al interior de la escuela.

n) Centrar la atencion del quehacer educativo en la gestion curricular, delegando de
acuerdo con el manual las funciones que a cada estamento le corresponde asumir
y responsabilizarse.
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0) Planificar y articular planes de integracion con los diversos estamentos que
componen la Comunidad Educativa.

p) Observar que todo el personal del establecimiento mantenga una actitud positiva
y trato adecuado con los/las estudiantes y las madres, los padres y apoderados.

g) Resolver los conflictos que se producen en el interior de la escuela recogiendo
todos los antecedentes del caso, para en caso de ser presentados a la
Superintendencia de Educacion.

r Gestionar la relacion con la comunidad y su entorno, especialmente generando
redes de apoyo con instituciones de nivel superior.

s) Difundir el PEI y asegurar su participacion de la comunidad.
t) Gestionar el clima organizacional y la convivencia escolar.

u) Coordinar y promover el desarrollo Profesional Docente en el Marco de la Buena
Ensefnanza.

v) Mantener y monitorear los informes virtuales a través de la plataforma GMOP y
SIGE (sistema de informacion general de estudiantes).

w) Velar y controlar la presentacion personal de los docentes y asistentes educativos
de la escuela, exigiendo el uso obligatorio de delantal que entrega la Corporacion.

DE LA SUBDIRECTORA

Descripcion del Cargo: Es la Profesional de la Educacion de responsable
inmediato de organizar, coordinar y supervisar el trabajo armaonico y eficiente de los
distintos organismos de la escuela asesorando y colaborando directa y
personalmente a la directora.

Roles y funciones:

a) Colaborar activa y directamente con la direccion del establecimiento en todos los
aspectos administrativos y pedagogicos.



30

ESCUELA BASICA
SAN SEBASTIAN

=5

b) Reemplazar al director (a) en su ausencia, con las atribuciones que le
corresponden.

c) Supervisar los turnos del personal docente, verificando que estos se cumplan
dentro de los horarios respectivos.

d) Organizar la celebracién de los Actos Civicos y Efemérides patridticas, en
conjunto con el cuerpo docente.

e) Organizar el Centro General de Padres y Apoderados de la escuela y participar
de sus reuniones.

f) Coordinar la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas y de
bienestar estudiantil.

g) Supervisar y controlar las formaciones y presentaciones del establecimiento en
las diferentes actividades comunitarias.

h) Asumir la responsabilidad de la asistencia escolar, velando especialmente por el
Optimo servicio de desayuno y almuerzo.

i) Participar en Actos Civicos, Culturales, o de otra naturaleza, organizadas por las
autoridades locales o por la comunidad.

)) Informar oportunamente a la Direccion de la realizacion de actividades,
surgimiento de necesidades y problemas que puedan presentarse en el
establecimiento.

k) Velar, juntamente con la directora de la escuela, que el proceso ensefanza-
aprendizaje del establecimiento sea coherente con los objetivos y metas
estratégicas plasmadas a cuatro afios segun Fase | del PME.

DE LA JEFE DE UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA

Este organismo es una instancia de apoyo de la direccion del establecimiento. Es el
motor del proceso pedagdgico. Su principal responsabilidad es planificar y coordinar
el desarrollo de las actividades académicas, de acuerdo con las normativas técnico-
pedagogicas internas y del Mineduc. Esta unidad estara conformada por un Jefe
Técnico, un Responsable de Planes y Programas, un Responsable en Evaluacion,
por el Coordinador de Enlaces y por un Encargado de Salud.
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Entre sus funciones esta:

a) Velar porque las actividades del proceso ensefianza-aprendizaje, incluyendo las

actividades de evaluaciéon y orientacion, sean planificadas con criterios técnico-
pedagogicos, innovadoras, creativas y permitan que el estudiante sea el
protagonista de sus propios aprendizajes.

b) También sera de su responsabilidad preocuparse porque las actividades
programadas, por los distintos talleres, se estén realizando con eficiencia y
responsabilidad.

c¢) Brindar apoyo técnico a los profesores, cuando éstos lo soliciten, que le permita
superar las deficiencias y/o dudas para el buen desarrollo del proceso educativo.

d) Organizar el proceso de eleccion de talleres, asesorando a los estudiantes y
profesores jefes.

e) Atender y/o citar estudiantes para tratar aspectos relacionados con bajo
rendimiento y/o con orientacion.

f) Promover e informar sobre las distintas posibilidades de perfeccionamiento o
capacitacion a las que pueden acceder los educadores para fortalecer su idoneidad
profesional.

g) Acoger los reclamos de estudiantes, profesores y/o apoderados, en relacion con
disconformidades en el desarrollo del proceso educativo, los que deben ser
presentados por escrito, analizarlos y emitir una solucion.

h) Citar y presidir reuniones de profesores de curso, para tratar aspectos puntuales
relacionados con el normal desarrollo del proceso educativo, tales como: bajo
rendimiento, indisciplina u otro que afecte el adecuado desarrollo de las actividades
planificadas.

i) Responder documentacion técnica, solicitada por las diferentes instancias y
autoridades educacionales.

J) Supervisar y asesorar el proceso de evaluacion semestral y anual, siendo
responsables del normal desarrollo de éste y de la elaboracién de los documentos
técnicos pertinentes.

k) Informar, por escrito, a la direccion del establecimiento, la ocurrencia de
anomalias existentes en el proceso educativo y que no han sido solucionadas,
después de haber buscado solucién con el o los funcionarios involucrados.
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l) Sesionar todas las semanas, durante un par de horas cronoldgicas, llevando acta
de los temas tratados; pudiendo citar a otros funcionarios cuya presencia sea
necesaria para el desarrollo de algun tema.

n) Revisar, y reformular cuando sea necesario, los aspectos administrativos del
Reglamento de Evaluacion.

0) Crear y Aplicar instrumentos evaluativos peridédicos que permitan conocer el nivel
de logros de los diferentes subsectores del area cientifico-humanista en los diversos
niveles del establecimiento.

p) Elaborar Planes Remediales tendientes a superar algun problema de orden
pedagdgico.

* Al Jefe Técnico le corresponde: Presidir las sesiones de trabajo de la Unidad,
Organizar y Dirigir los Talleres de Profesores, Velar porque los Planes y programas
de Estudio y/o los planes Remediales sean aplicados como se planificaron, acoger
y dar curso a los reclamos presentados por disconformidad en el desarrollo del
proceso educativo, Citar y presidir reuniones de profesores de curso, para tratar
aspectos puntuales relacionados con el normal desarrollo del proceso educativo,
Informar, por escrito, a la direccidén del establecimiento, sobre aspectos relevantes
del proceso educativo, Supervisar el desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje
en el aula, Citar a alumnos con problemas o dificultades de rendimiento, y en
conjunto determinar las estrategias para superarlo.

* Al Responsable de Planes y Programas le corresponde: Velar porque las
actividades académicas sean planificadas y organizadas segun los Planes y
Programas vigentes, Brindar apoyo técnico, sobre planificaciones, a los docentes
gue se lo soliciten, Periédicamente, por lo menos una vez al mes, revisar los libros
de clases y cotejar registro de contenidos con las planificaciones, Informar, por
escrito, al Jefe Técnico, sobre aspectos relevantes relacionados con la Organizacion
y Planificacion del Proceso educativo.

* Al Responsable de Evaluacion le corresponde: Velar porque las actividades
académicas sean evaluadas planificadamente, utilizando diversos instrumentos,
segun el Reglamento de Evaluacion vigente, Brindar apoyo técnico, sobre procesos
de evaluacion, a los docentes que se lo soliciten, Supervisar y asesorar el proceso
de evaluacién semestral y anual, siendo responsable del normal desarrollo de éste
y de la elaboracién de los documentos técnicos pertinentes, Informar, por escrito, al
Jefe Técnico, sobre aspectos relevantes relacionados con la Organizacion y
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Planificacién del Proceso evaluativo. Velar por que se cumpla con la evaluacion
diferenciada en los alumnos que lo ameriten.

DEL PROFESOR DE AULA O DOCENTE

Descripcion del Cargo: Es aquel profesional de la educacidon que tiene a su cargo
las funciones educativas de acuerdo con los fines del proyecto educativo del
establecimiento y su especialidad.

Roles y Funciones:

a) Organizar la ensefianza en conformidad a las Bases Curriculares establecidas en
el Curriculum Nacional, del establecimiento y del establecimiento educacional.

b) Planificar, Organizar, Desarrollar y Evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje de
acuerdo con las directrices sefialadas por la U.T.P. del establecimiento y de acuerdo
con el Marco de la Buena Ensenanza.

c) Contribuir al desarrollo de una disciplina constructiva, de valores, aptitudes y
habitos de los estudiantes, a través del ejemplo personal y de una relacion cercana.

d) Realizar una efectiva orientacion educacional y vocacional adecuada a las
necesidades formativas, aptitudinales y de intereses de los estudiantes.

e) Asumir la responsabilidad del adecuado desarrollo disciplinario de los
estudiantes, cumpliendo y haciendo cumplir las normas de convivencia, seguridad,
higiene, bienestar, etc.

f) Prepararse adecuadamente para sus clases, confeccionar el material didactico
necesario y adecuado para su buen desarrollo, aprovechando los recursos
tecnoldgicos existentes en el establecimiento.

g) Contextualizar los aprendizajes de los alumnos de acuerdo con sus necesidades
personales, apoyandolas en forma personalizada.

h) Cooperar eficientemente en todas las actividades escolares que sefiale el director
(a), o en aquellas organizadas por el Consejo de Profesores, teniendo presente que
debe permanecer en el establecimiento durante las horas de clases y en las horas
de colaboracion establecidas en el Contrato de Trabajo.

i) En todo momento resguardar su propia reputacion, teniendo presente que no solo
esta para ensefar, sino también para EDUCAR, especialmente con el ejemplo
personal.
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j) Integrar su labor docente con la de otros profesionales y especialistas, con el fin
de desarrollar programas de equipos interdisciplinarios.

k) Participar en reuniones administrativas, técnicas, generales, y de toda indole en
el establecimiento, relacionadas con el desempeiio de sus funciones.

l) Mantener al dia los documentos relacionados con su funcion y entregar en forma
oportuna la informacion que la Direccién o la UTP le solicite.

m) Mantener una comunicacion permanente con los apoderados, para vincularlos
al proceso educativo, atendiendo consultas y otras necesidades de padres y/o
apoderados, en los horarios correspondientes para ello.

n) Disefar actividades de aprendizaje complementarias y/o alternativas, empleando
la creatividad, para apoyar y reforzar el aprendizaje de los alumnos con mas
dificultades.

0) Mantener al dia los documentos relacionados con la identidad de cada alumno y
la marcha pedagdgica de su curso, revisando permanentemente las hojas de vida
personal, para mantenerse informado.

p) Como profesor jefe, organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas
del Consejo de Curso, asumiendo funciones de orientacion cuando sea necesario.

g) Velar por el orden y ornato de su sala de clases, responsabilizandose del
mobiliario, del material entregado y de todo el dafio que se ocasione en ella. Esta
responsabilidad implica realizar las actividades necesarias y razonables para
obtener la reparacién del dafio causado por él o los estudiantes del cual es
responsable como profesor jefe y/o de asignatura.

DEL PERSONAL DE INSPECTORIA

Descripcion del Cargo: Equipo de Asistentes de Educacidon que se responsabiliza
de las funciones organizativas necesarias para el ingreso y salidas de las personas
del establecimiento educacional.

Roles y Funciones:
a) Velar por la entrada y salida de todos los miembros de la Comunidad Escolar.

b) Solicitar identificacion a las personas que ingresan a la escuela que no son parte
de la comunidad educativa.
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¢) Remitir recados y documentacion que lleguen a la escuela.
d) Recibir apoderados para justificar inasistencia a clases de los(as) estudiantes.

e) Recibir llamadas telefénicas y registrar los recados para ser informar a los entes
pertinentes.

f) Observar e informar todo accidente que afecten a los(as) estudiantes.

g) Atender a los apoderados que desean retirar a estudiantes dentro de la jornada
de clases.

h) Mantener en custodia los Libros de Clases.

i) Atender a los docentes que requieran informacion acerca de horarios de clases o
actividades emergentes.

J) Recibir a los padres y apoderados que deseen tener entrevista con la directora.

k) Recibir a los estudiantes que deseen plantear alguna situacién de indole
disciplinaria e informar al Encargado de Convivencia Escolar.

DEL PERSONAL DE SERVICIO O AUXILIAR

Descripcion del Cargo: Personas a las cuales se les contrata para realizar
funciones de servicios menores.

Roles y Funciones:

a) Tener presente en todo momento que es parte integrante de la comunidad
educativa.

b) Cumplir las tareas que le asigne la Direccion, o el encargado del equipo Directivo
que trabaje directamente con ellos.

c) Mantener el orden y el aseo en la escuela, especialmente las secciones que le
fueron encomendadas.

d) Velar por el cuidado de los lugares e implementos que se le asignan,
especialmente de las instalaciones que se encuentran en los recintos de patios.

e) Cumplir las funciones de porteria cuando sea necesario y se le confie la tarea.

f) Responder por el uso y mantencion de los materiales y utensilios de su trabajo.
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L)

g) Cumplir labores de reparaciones menores y dependencias a su cargo o pedir
ayuda al encargado de las reparaciones.

h) Mantener una comunicacion constante con la Direccién y los miembros del
Equipo Directivo.

i) Informar a la persona encargada cualquier situacion anormal relativa al uso y
mantencion de los accesorios y sus implementos.

J) Colaborar en los recreos, tocando la campana, instalando el equipo de audio y
atendiendo a los estudiantes en casos extraordinarios de accidentes u otros
informando a las instancias correspondientes.



V. REGULACIONES SOBRE
USO DE UNIFORME
ESCOLAR.
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5. OBLIGATORIEDAD, COMPOSICION Y SITUACIONES EXCEPCIONALES EN
EL USO DE UNIFORME ESCOLAR.

Los(as) estudiantes de la Escuela Basica San Sebastian deben caracterizarse por
exhibir, dentro del establecimiento y en todos los actos externos en que representen
a la institucién, una presentaciéon personal que refleje una cuidadosa preocupacion
individual y familiar, debiendo concurrir a clases y actos correctamente
uniformados(as).

Ante imprevistos con el uso del uniforme, el Apoderado debera informar,
personalmente, a la Inspectora General, las razones que impiden el cumplimiento
circunstancial de la norma. En este aspecto, quedaran exceptuados(as) del uso del
uniforme escolar, los/as estudiantes que Inspectoria General autorice por plazos
breves (maximo 3 dias en casos excepcionales).

A efecto de la presentacion personal de los(as) estudiantes, el uniforme estara
compuesto por:

En el caso de las nifias

* Falda cuadrillé escolar, el largo sera cuatro dedos sobre la rodilla.
*Polera blanca, con ribetes, manga corta o larga

*Suéter azul marino con ribetes

*Delantal desde Prekinder hasta 4° basico

*Calcetas y/o balerinas azul marino

*Zapatos negros

*Pantalén azul marino de tela invierno: Mayo a Septiembre.

*Uso obligatorio de la parka institucional.

* Los pantalones pitillos no son parte del uniforme.

En el caso de los nifios

*Pantaldn de tela gris o plomo de corte recto.
*Polera blanca, con ribetes, manga corta o larga
*Suéter azul marino con ribetes

* Cotona desde Prekinder hasta 4° basico
*Calcetines oscuros

*Zapatos negros

*Uso obligatorio de la parka institucional.
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Para las actividades de Educacion Fisica, deportivas o talleres, los estudiantes
deben utilizar el buzo oficial de la escuela, zapatillas deportivas blancas o negras y
polera azul. (El uso del buzo sera solo para las clases de Educacion fisica y
participacion en talleres).

Cuando corresponda representar al establecimiento, en algin evento publico formal,
el uniforme sera de formalidad, consistiendo en:

NINOS NINAS
Pantalén de tela gris o plomo Falda cuadrillé escolar
Corbata escolar Zapatos Corbata escolar
negros Camisa blanca Zapatos negros Blusa
Calcetines oscuros blanca Calcetas
Blazer (chaqueta) azules Guantes
blancos Blazer
(chaqueta)

Considerando los deberes de nuestros estudiantes, especificamente los respectivos
a la presentacion personal y el uso de utiles, se precisa que, asumiendo los
lineamientos de la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, el incumplimiento de estos
deberes en ninguna circunstancia implicara la marginaciéon de los estudiantes del
Establecimiento Educacional y del espacio de aula, sino mas bien la adopcion de
medidas que promuevan formativamente la adhesién a la normativa interna.



VI. REGULACIONES
REFERIDAS AL AMBITO
DE LA SEGURIDAD
ESCOLAR.
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6.1. EXTRACTO DE PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

Objetivo General: Internalizar el concepto de la Seguridad Escolar en la comunidad
educativa, promoviendo procesos de autocuidado y responsabilidad social.

Objetivos Especificos:

- Generar una actitud de Autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad escolar.

- Proporcionar a los estudiantes un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.

Comité de Seguridad Escolar del establecimiento:
Misién

Constituirse en la instancia representativa y coordinadora de la Gestion de
Seguridad del Establecimiento.

Lineas de Accion

- Actuar como instancia de coordinacién y de representatividad de los distintos
estamentos, debiendo por tanto incentivar el trabajo de todos quienes integren el
Comité, debiendo colaborar en la gestion de Seguridad del establecimiento.

- Generar grupos o equipos de trabajo, integrados por los representantes de los
distintos estamentos, para la asignacion de responsabilidades de coordinacion en
la ejecucién de programas o proyectos especificos.

- Buscar y facilitar el apoyo de organismos técnicos de Proteccion Civil (Bomberos,
Carabineros, Salud, Cruz Roja, Defensa Civil, etc.).

- Organizar y participar en el Proceso de Microzonificacién de Riesgos y Recursos.
- Disefiar, elaborar y ejercitar el Plan de Seguridad del Establecimiento.

- Verificar la eficacia y eficiencia del Plan de Seguridad.

- Actualizar el Plan integral de Seguridad.

- Poner a disposicion de toda la comunidad escolar el Plan Integral de Seguridad
Escolar.



ESCUELA BASICA
SAN SEBASTIAN

41

Constitucion:

El Comité debera estar integrado por las siguientes personas:

El Director y/o un representante del Directorio de la Corporacion San
Sebastian.

Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento.

Representante del Profesorado.

Representante del Centro General de Padres y Apoderados.

Representante de los estudiantes.

Representante del equipo de Asistentes de la Educacion.

Funciones de los Integrantes:

1. Del Director:

Responsable definitivo de la Seguridad en el establecimiento educativo.
Preside y apoya al Comité y sus acciones.

2. Del Coordinador:

Coordinara todas y cada una de las actividades que efectie el Comité,
permitiendo un trabajo armonico en funcién del objetivo comun, el cual es la
Seguridad.

Debe lograr que los integrantes del Comité actien con pleno acuerdo, para
aprovechar al maximo las potencialidades y recursos, valiéndose de
mecanismos efectivos de comunicacion, como son las reuniones periodicas.

Llevara las Actas de las iniciativas indicadas en las reuniones periédicas, con
el fin de dejar constancia y facilitar el desarrollo de lo acordado.

Mantendrd al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Tendr4 permanente contacto con las Unidades de Bomberos, Carabineros,
de Salud y otras afines de recurrir a su apoyo especializado en acciones de
prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencion en caso de
ocurrir una emergencia.
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3. De los Representantes del profesorado, estudiantes, padres y apoderados y
Asistentes de la Educacion:

e Deberén aportar su visién desde sus correspondientes roles en relacion a la
Comunidad Educativa.

e Cumplir con las acciones y tareas que acuerde el Comité.

e Proyectar y comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general
del Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

PROGRAMAS DE TRABAJO:
a. De Difusién y Sensibilizacion
Objetivos del programa:

- Hacer conciencia en la Comunidad Educativa sobre la importancia de las
medidas de prevencion de riesgos en cualquier lugar del colegio, sector y
hogar.

Principales Actividades:
Descripcion de las actividades:

- Exhibicibn de peliculas, videos, diapositivas, laminas, fotografias, que

muestran y ensefian medidas preventivas de salud y seguridad a nivel de

estudiantes, apoderados y personal del personal del colegio.

- Dinamicas grupales en Reunidon de Apoderados, cuyo tema sera la seguridad
y prevencion de riesgos.

- Confeccion de diarios murales sobre el tema de prevencion.

- Entrega de mensajes escritos de prevencion, por nifios y nifias, a la
comunidad escolar.
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b. De Capacitacion:
Objetivos del programa:
Formar a la comunidad educativa sobre medidas basicas de seguridad y
autocuidado dentro del establecimiento.
Principales Actividades:
Descripcién de las actividades:
Talleres practicos de evacuacion en caso de siniestro y sismo.
Curso de Técnicas Basicas de Primeros Auxilios.
Taller de procedimientos frente Accidente escolar.
c. De Respuestas a Emergencias
Objetivos del programa:
Reforzar la Seguridad Escolar en el Establecimiento y su entorno inmediato
por donde circulan los distintos estamentos de la Comunidad Escolar en el
cumplimiento de sus labores.

Realizar actividades de simulacion y simulacros de evacuacion.

Prevenir y estar preparados para responder efectivamente ante cualquiera
situacion de peligro.

Principales Actividades:

Ejecucion de Simulacros (movimientos fisicos de todos los actores) con
avisos para examinar el cumplimiento de roles.
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6.2. PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR.

Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion
de sus estudios.

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en
el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como
consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se considera también
los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacion
parvularia y basica, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se
matriculen en el establecimiento educacional. El protocolo general operara de la
siguiente manera:

1- En caso de enfermedad.

El/la estudiante sera atendido por Inspectoria y se realizara atencion primaria
consistente en:

- Trasladar al estudiante a un lugar seguro y aislado.

- Incrementar las atenciones para su mejor confort (acostar, abrigar, hidratar, entre
las principales).

- Informar de inmediato a los padres y apoderados.

Importante recordar que el colegio NO esta autorizado para administrar ningun tipo
de medicamentos.

2- En caso de accidentes leves:

En los casos que el accidente requiera atencion médica, se llamara a los padres
y/o apoderados, para que sean ellos quienes trasladen al estudiante al centro de
salud que estimen conveniente e Inspectoria completara la ficha de registro de
Accidentes Escolares, con los antecedentes del estudiante para su atencion en el
Centro Asistencial.

3- En caso de accidentes graves:

En todos los casos que el accidente sea grave, se llamara inmediatamente al
servicio de urgencia y/o en su defecto sera trasladado por el inspector a cargo a la
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urgencia del Hospital Regional en un vehiculo particular o radio taxi.
Simultaneamente se dara aviso a los padres quienes deberan acudir al hospital y
ellos podran tomar la decisién de trasladar a otro servicio.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener
la informacioén actualizada en su agenda y ficha personal.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en
la agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados
mantener estos datos actualizados.



VIl. REGULACIONES
PEDAGOGICAS
PARA CASOS
ESPECIALES.
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7.1 DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las estudiantes embarazadas y
madres y padres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales,
sean estos publicos o privados, sean subvencionados o pagados, escuelas
especiales o regulares, confesionales o0 no.

Es por ello, que la Ley N° 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefiala:
“El embarazo y la maternidad en ningdn caso constituirdn impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacidén de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

Por su parte, la Ley N° 20.370, Art.16, sanciona a los establecimientos que no
respetan este mandato con una multa de 50 UTM. Cabe destacar que esta medida
rige también para los colegios particulares pagados.

7.2 PROTOCOLO DE APOYO Y RETENCION
ACCIONES GENERALES

- Se establecerd un sistema de evaluacion, al que €l o la estudiante pueden
acceder como alternativa, en tanto la situacion de embarazo o de
maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a la escuela.

- Se definiran criterios técnicos pedagodgicos para la promocién, con el fin de
asegurar que los/las estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en el Programa de Estudio.

- Se debera elaborar un calendario flexible que resguarde el derecho a la
educaciéon de estas estudiantes y una propuesta curricular adaptada que priorice
por aquellos objetivos de aprendizaje que le permitiran su continuidad de estudios,
brindandoles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias.
Asimismo, se deberd asegurar que aquellos estudiantes que se encuentran en
situacion y/o condicion especial (NEE), comprendan su condicion de embarazada
por lo que se propone enriquecer el curriculo con objetivos y contenidos
relacionados con esta situacion y con los cuidados necesarios del bebé.
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- No hacer exigible el 85% de asistencia durante el afilo escolar a las
estudiantes en estado de embarazo o maternidad. Las inasistencias que tengan
como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control
de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas al
presentar certificado médico, documento de salud, tarjeta de control u otro
documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

- Indicar la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida, diferenciando
las etapas de embarazo, maternidad y paternidad.

- Orientar a los estudiantes en su deber de presentar el documento de salud o
certificado médico cada vez que falte a clases por razones asociadas a embarazo,
maternidad y paternidad.

- En el caso de que una estudiante tenga una asistencia a clases menor a un
50% durante el afio escolar, el director/a del establecimiento tiene la facultad de
resolver su promocion. Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en
los Decretos Exentos de Educacion N° 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83
de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de
apelacion de la estudiante ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion
respectiva.

ACCIONES EN LAS DISTINTAS ETAPAS DEL PROCESO
Respecto del periodo de embarazo el colegio:

- Establecera en los estudiantes, el permiso para concurrir a las actividades
gue demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas
documentadas con el documento de salud o certificado emitido por el médico
tratante o matrona.

- En el caso de la estudiante, permitir que asista al bafio cuantas veces lo
requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccidn urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

- Facilitar durante los recreos que las estudiantes embarazadas puedan
utilizar las dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para
evitar estrés o posibles accidentes.
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- Realizar las gestiones necesarias para incorporar a las figuras parentales
significativas (padre, madre, u otro), como factor fundamental en la red de apoyo
necesaria para él o la estudiante, especialmente para aquellos/as en situacién y/o
condicion distinta (NEE).

Respecto del periodo de maternidad y paternidad el colegio:

- Brindar4 el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacion del hijo/a, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este
horario debe ser comunicado formalmente al director/a del establecimiento
educacional durante la primera semana de ingreso de la estudiante.

- Para las labores de amamantamiento, en caso de no existir sala cuna en el
propio establecimiento educacional, se permitira la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

- Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera
de su cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico
tratante, el establecimiento darg, tanto a la madre como al padre adolescente, las
facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa
frecuente de desercion escolar post parto.

ACCIONES Y COORDINACION CON APODERADOS

El colegio debera establecer un Plan de Trabajo que ademas incorpore la amplia y
fluida coordinacién con el padre, madre o figura parental significativa que es
apoderado/a de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o paternidad,
orientando y fortaleciendo su rol a partir de las siguientes responsabilidades:

- Los padres y madres o figuras parentales responsables de una o un
adolescente en situacion y/o condicion distinta (NEE) debe tener presente que su
desarrollo fisico y socio afectivo generalmente pasa por las mismas etapas de los
deméas jévenes, por tanto, es importante que se mantengan informados y
establezcan una comunicacion abierta con sus hijos e hijas adolescentes.

- Informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se
encuentra en esta condicion. El director/a o profesor/a responsable le informara
sobre los derechos y obligaciones, tanto del estudiante como de la familia y del
establecimiento educacional.
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- Se firmara un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale
Su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, examenes medicos
y otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del
hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la
jornada de clases.

- Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedara
bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

ORIENTACION SOCIAL

Con el fin de que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y
paternidad no abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y
completar su trayectoria educativa, los docentes y directivos del establecimiento
deberan orientar y asegurarse de que ellos accedan a los beneficios que entrega el
Ministerio de Educacion:

- Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los
jardines y salas cunas de la red JUNJI.

- Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): aporte econémico que
beneficia a estudiantes con riesgo de desercion escolar por su condicion de
embarazo, maternidad y paternidad.

- Programa de Apoyo a la Retencion Escolar de Embarazadas, Madres y
Padres: acompafiamiento y orientacion en lo académico, personal y familiar; este
programa es implementado por la JUNAEB y se realiza en los establecimientos
educativos de algunas regiones del pais.



VIIl. NORMATIVA,
MEDIDAS
DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS.
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8.1 NORMATIVA INSTITUCIONAL

En conformidad a la normativa institucional y a las orientaciones técnicas emanadas
desde la Superintendencia de Educacion, se regularan y abordaran las diversas
situaciones que transgredan las normas disciplinarias, eso mediante procedimientos
especificos y graduales que resguarden los derechos de cada involucrado(a).

Toda sancion o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la
gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando
la mayor proteccién y reparacion del afectado y la formacion del responsabile.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancién o medida, los
siguientes criterios:

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extensiéon del dafio causado.

La naturaleza, intensidad y extensiéon de la agresion por factores como:

*La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores;

*El caracter vejatorio o humillante del maltrato;

*Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
*Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

*Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento;

La conducta anterior del responsable.

El abuso de una posicién superior ya sea fisico, moral de autoridad u otra.

La discapacidad o indefension del afectado.

8.2 PROCEDIMIENTOS GENERALES ANTE FALTAS

Las faltas de los estudiantes se clasificaran en: leves, menos graves y graves.

DE LAS FALTAS LEVES

Se considerardn FALTAS LEVES todas las conductas que trasgreden las normas
gque regulan la sana convivencia, las cuales pueden alterar la misma y causar dafo
perjuicio a si mismo, a terceros o0 al establecimiento educacional, las cuales se
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apartan del perfil definido para nuestros estudiantes. Algunas de estas son las
siguientes:

e No presentar los Utiles adecuados y solicitados para el trabajo escolar.

e No realizar tareas o correcciones solicitadas. De igual manera el hecho de
no tomar apuntes y realizar el trabajo académico establecido por el
profesor.

e Llegar atrasado a clases o cualquier actividad oficial del establecimiento.

e Conversar en clases sin la autorizacion del profesor.

e Asistir a la escuela sin el uniforme oficial o solo de manera parcial sin dar
explicacion fundada del hecho.

e No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas.

e No formarse oportunamente, después de toque de timbre para ingresar a
clases.

e Comer durante el desarrollo de la clase, o realizar actividades que no
corresponda a la asignatura.

El Procedimiento de Actuacion General ante estas faltas, implicara la instancia de
didlogo personal, amonestacion verbal y escrita en bitacora y posterior monitoreo
de acuerdos establecidos con estudiante. Este procedimiento estara a cargo de
manera exclusiva por el/la Profesor(a) jefe y/o Profesor(a) de Asignatura que
pesquise la situacion. La existencia de tres anotaciones leves en bitacora amerita
gue la cuarta falta leve sea registrada en Libro de Clases.

DE LAS FALTAS MENOS GRAVES

Se consideraran especialmente faltas MENOS GRAVES las conductas que
trasgreden las normas, causando perjuicio a la convivencia escolar o con
repercusiones negativas para si mismo, para terceros o para el Establecimiento
Educacional. Algunas de estas conductas son las siguientes:

e Ensuciar, rayar, escribir las dependencias del establecimiento.

e Manifestar indiferencia en alguna clase o no seguir las instrucciones dadas
por el profesor.

e Usar durante el desarrollo de la clase: mp4, iPod, celular u otros elementos
electrénicos, ajenos a la asignatura en desarrollo.

e Manifestarse de manera amorosa de forma indebida al interior del
establecimiento o en sus cercanias.
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e Participar o promover el desarrollo de juegos violentos que pueden ocasionar
dafio a sus participantes, a otros estudiantes y a las instalaciones y
equipamiento del Establecimiento Educacional.

e Salir de la sala durante el desarrollo de las clases sin autorizacion del
profesor.

e Comportamiento inadecuado sea conversando, distrayendo y provocando
desorden en actos civicos o eventos oficiales solemnes de la Escuela o en
los que se participe.

El Protocolo de Actuacion General, implicard la instancia de dialogo personal, la
amonestacion escrita en hoja de registro de anotaciones y se citara al padre y/o
apoderado para informar situacion. Conjuntamente se aplicaran medidas
pedagogicas preventivas para modificar estas conductas y se determinara medida
de servicio comunitario, todo con el debido monitoreo de los acuerdos establecidos.
Este procedimiento estard a cargo de manera exclusiva por el/la Profesor(a) jefe y/o
Profesor(a) de Asignatura que pesquise la situacion.

Servicio comunitario: Consiste en que el/la estudiante que cometa una falta menos
grave realice una actividad que beneficie a la comunidad educativa. El objetivo es
gue el estudiante o grupo de ellos reconozca que las normas contribuyen al bien
comun y que transgredirlas lo amenazan, asi como también, que el resto de la
comunidad educativa sepa que hay atencion al cuidado responsable de todos de
este bien comun que es el contexto y las relaciones para aprender y sentirse en
confianza. Los trabajos comunitarios son los siguientes y se definiran segun el tipo
de falta, factibilidad de realizarlo, época del afio, etc, buscando que sea una
actividad de aprendizaje para el estudiante.

a) Colaborar en el aseo del comedor durante 3 dias antes de que termine el recreo
de almuerzo.

b) Colaborar en la biblioteca durante 3 dias en horario de recreo.

c) Crear un afiche que promueva los valores y respeto de la norma trasgredida, que
sera exhibido en el diario mural de la sala o colegio

e) Pueden existir otras que sean convenidas por el adulto responsable y los nifios o
grupo de estudiantes.
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DE LAS FALTAS GRAVES

Se consideraran especialmente FALTAS GRAVES las conductas que trasgreden
las normas, causando un gravisimo perjuicio a la convivencia escolar o con muy
graves repercusiones negativas para si mismo, para terceros o para el
establecimiento educacional. Algunas de estas conductas son las siguientes:

- Agredir verbal o fisicamente a algun integrante de la comunidad de educativa,
causando afectacion psicologica y/o dafio fisico evidente. (Profesores(as),
Asistente de Educacion, Apoderados, estudiantes).

- Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a otro(a) estudiante o a cualquier
otro integrante de la comunidad educativa a través de chats, blogs, Facebook,
mensajes de texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico,
virtual o electronico.

- Incurrir en situaciones que signifiquen Bullying o Ciberbullying.

- Realizar agresiones o practicas de connotacion sexual.

- Hurtar elementos desde el establecimiento educacional.

- Portar, comerciar, distribuir o consumir cigarrillos, alcohol, drogas y/o
substancias ilicitas al interior del establecimiento.

- Portar al interior del establecimiento todo tipo de armas (blancas, fuego,
etc.) o elementos - originales o de apariencia real- que representen un riesgo
para la comunidad escolar, ya sean corto punzante, contundente, armas de
fuego, cuchillos, etc.

El Protocolo de Actuacibn General ante FALTAS GRAVES, implicard la
amonestacion escrita en hoja de registro de anotaciones, citandose a apoderado
respectivo, para informar respecto de la situacion y establecer medida reglamentaria
excepcional de Suspension Temporal (1 a 3 dias), esto en la forma en que la
situacion implique un riesgo real y actual para algin miembro de la comunidad
educativa, criterio que serd evaluado en instancia de Consejo de Profesores(as).
Asimismo, se realizara derivacion a Unidad de Convivencia Escolar, instancia que
coordinard un Plan de Apoyo Psicosocial, cuyo objetivo sera disefar y ejecutar
medidas formativas, mediante un proceso de orientacibn y acompafamiento
especializado, con foco en el reconocimiento de la falta y modificacion de la
conducta.

Es preciso dejar constancia, que, en casos justificados, en qué la gravedad de la
falta asi lo amerite, se reunira el Consejo de Profesores y determinard la suspensiéon
de estudiantes infractores en la ceremonia de Licenciatura.

Cabe sefalar que la duracion del Plan de Apoyo Psicosocial se evaluara y definira
en instancia de acuerdo de trabajo con apoderados, teniendo un margen minimo de
1 mes, y un margen maximo de 1 semestre académico.
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Durante y/o finalizado el proceso de apoyo psicosocial, si persistiere y/o replicase
la conducta tipificada como Falta Grave, se adoptarda una segunda medida de
suspension temporal (3 a 5 dias), luego de aquello se optara por la medida relativa
a la condicionalidad matricula y en ultima instancia a la cancelacién de matricula
para el afilo venidero (estas medidas excepcionales iran graduando conforme a la
persistencia de la falta). Estas acciones se definirdn por parte del Consejo de
Profesores(as) y seran informadas a apoderado(a) respectivo por parte Direccion
del establecimiento educacional, resguardando los derechos fundamentales y
aplicando los fundamentos propios del debido proceso.

Medidas y Sanciones Disciplinarias Excepcionales.

Se podré aplicar a todos los miembros de la comunidad escolar que incurra en
conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y especialmente en los casos
de maltrato y/o agresiones fisicas o verbales a profesores, asistentes de educacion.
No obstante, se excluyen de estas sanciones y medidas disciplinarias excepcionales
a los(as) estudiantes de ensefianza Pre-bésica, entendiéndose que ellos(as) se
encuentran en una etapa de desarrollo vital, donde su adaptacién conductual es
inicial; estudiantes con Necesidades Educacionales Especiales y/o
Transitorias, entendiéndose lo importante que para aquellos(as) implica el espacio
educacional en su formacion integral y estudiantes diagnosticados con
trastornos psicolégicos/ neuroldgicos, entendiéndose en ellos una condicién que
influye directamente en sus comportamientos.

Lo anterior, no excluye a los estudiantes de sus responsabilidades en torno al
cumplimiento del Reglamento Interno Institucional, de lo cual las medidas de apoyo
seran de orden formativo, fomentando el desarrollo psicosocial e integral de tales
estudiantes.

Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas
contempladas en normas internas, asi como en la legislacion pertinente.

Si el responsable fuere el padre o apoderado de un estudiante, en casos graves se
podran disponer medidas como la obligacién de designar un nuevo apoderado o la
prohibicion de ingreso al establecimiento. (Aplicable también a agresiones verbales,
fisicas o psicoldgicas a cualquier integrante de la comunidad escolar).
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Derechos de Apelacion

Los padres y/o apoderados tendran derecho a apelar frente a cualquier medida
disciplinaria de tipo excepcional aplicada a sus pupilos. Esto implica garantizar el
derecho a defensa. Para ello tendra un plazo maximo de 5 dias de ser escuchados,
hacer sus descargos y presentar antecedentes para ser revisados nuevamente por
la Unidad de Convivencia Escolar, quien sera el ente neutral, imparcial y objetivo.
La apelacion debe ser presentada mediante una carta dirigida a la Unidad de
Convivencia Escolar, solicitando reevaluacion de los hechos.



IX. REGULACIONES DE
LA CONVIVENCIA
ESCOLAR.
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9.1 DEL CONSEJO ESCOLAR.

Con la finalidad de promover la buena convivencia y en ello prevenir toda forma de
violencia fisica y/o psicolégica en la comunidad educativa, se justifica la
conformacién y funcionamiento activo de un Consejo Escolar.

Esta instancia estara integrada al menos por un representante de cada uno de los
siguientes estamentos:

a) Representante Legal

b) Director(a)

c) Profesores

d) Estudiantes

e) Padres y Apoderados

f) Asistentes de la Educacion

El Consejo Escolar tendra las siguientes atribuciones:

e Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento
de un clima escolar sano.

e Disefar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del
establecimiento.

e Informar y gestionar capacitacion a todos los integrantes de la comunidad
educativa acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento
escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia
escolar.

e Designar un encargado de convivencia escolar.

e Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de
convivencia escolar.

e Presentar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

El Consejo Escolar debe ser informado y consultado sobre las materias establecidas
por ley, teniendo esencialmente caracter propositivo, en tanto puede presentar
medidas en distintos ambitos del funcionamiento escolar, las que no seran
definitivas, salvo que el Sostenedor otorgue al Consejo caracter resolutivo.
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9.2 DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Existira un encargado(a) de convivencia escolar, quién deberéa ejecutar de manera
permanente los acuerdos, decisiones y planes del Comité de Sana Convivencia
Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto
relativo a la convivencia. Con especial relevancia, se destaca la responsabilidad
especifica en el disefio, ejecuciéon y evaluacion del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar. (Anexo).

9.3 PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Objetivo General:

“Gestionar el area de Convivencia Escolar a partir de estrategias de formacion,
convivencia y participacion en la comunidad educativa, con énfasis en los @mbitos

cognitivo, afectivo y social, basados en los valores y principios del establecimiento”.
Objetivos Especificos:

1. Fortalecer procesos formativos para el desarrollo integral en los(as)
estudiantes.

2. Brindar atencion integral de casos ante situaciones que alteren la convivencia
escolar.

3. Fomentar espacios de participacion y convivencia en los distintos actores de

la comunidad educativa.
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9.4 PROCEDIMIENTOS DE RESOLUCION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

El establecimiento formard en competencias sociales y afectivas a los distintos
integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de implementar instancias
de resolucién colaborativa de conflictos, esto mediante la promocién de técnicas de
mediacion y conciliacion. Esta estrategia formativa sera coordinada y ejecutada por
el equipo psicosocial del establecimiento, la que implicar4 participacion de
estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacion.

9.5 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE
SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR.

En la convivencia cotidiana, se encuentra siempre latente la emergencia de
problemas derivados de la diversidad de intereses y formas de interaccion. En
razon de lo anterior, a continuacion, se distingue el concepto de Violencia y las
tipologias de Maltrato Escolar subyacentes. (Ley 20.536 sobre Violencia Escolar).

e Violencia: Comportamiento ilegitimo que implica el abuso de poder y la
fuerza de una o méas personas en contra de otras.

e Maltrato fisico y/o psicoldgico: Comportamiento violento sostenido o
circunstancial, que se manifiesta en igualdad de condiciones, afectando la
integridad fisica y/o psicolégica de algun integrante de la comunidad
educativa.

e Bullying/ Acoso Escolar: Agresion u hostigamiento reiterado, realizado
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, individual
o colectivamente, atenten en contra de otro estudiante. Valiéndose para ello
de una situaciéon de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, provocando humillacion o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos (Ciberbullying) o
cualquier otro medio, considerando su edad y condicion. (Art 16 LSVE).

e Maltrato Infantil: Cualquier forma de vulneracién de derechos ejercida por
parte de un adulto en desmedro de un menor de edad. Se identifican las
diversas manifestaciones: Maltrato Fisico, Maltrato Psicologico, Negligencia
y Abuso Sexual.

e Abuso Sexual Infantil: Forma de maltrato infantil que implica imponer a un
nifio(a) y/o adolescente, una actividad de connotacion sexual en la que el
ofensor obtiene una gratificacion. Esta imposicion se puede realizar a través
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de la fuerza fisica, el chantaje, las amenazas, la seduccion, intimidacion,
engafo, afecto u otra presion psicologica.

e Practicas Abusivas Sexuales: Agresion sexual perpetrada por un nifio(a) u
adolescente hacia otro (a) valiéndose del abuso de poder en torno a
utilizaciéon de la fuerza, edad y capacidad cognitivas.

Cada una de estas tipologias de Violencia Escolar, adquiere rasgos particulares,
tanto en causas, como en manifestacion y efectos. Por ello, es que nuestro
Establecimiento Educacional en un esfuerzo consiente y decidido, asumira labores
de Prevencion y Actuacion diferenciado acorde a la complejidad misma de estas
formas de Violencia, labor que se fundamenta y detalla a continuacion.



X. PROTOCOLOS DE
ACTUACION.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE AGRESION SEXUAL
O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL HACIA ESTUDIANTES

a) MARCO CONCEPTUAL

Considerando el disefio y la aplicacion del Protocolo de Actuacién ante situaciones
de agresion sexual y/o hechos de connotacion sexual, resulta imprescindible
delimitar conceptualmente los términos a trabajar.

La Convencion de los Derechos del Nifio (1989) define el maltrato como “toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual®.

Dentro de la definicion de Maltrato Infantil, se especifica la definicion de abuso
sexual infantil (UNICEF, 2012):

Es la forma méas grave de maltrato infantil, definido como “...Contactos e
interacciones entre un nifio(a) y una persona adulta cuando ésta usa al nifio(a)
para estimularse sexualmente a si mismo, al nifio(a), o a otra persona.
También puede ser cometido por una persona menor de 18 afios cuando ésta
es significativamente mayor que el nifio(a) o cuando esta en una posicion de
poder o control sobre otro.” (UPRODE, SENAME 2013).

Por su parte, las principales conductas que constituyen situaciones de Abuso Sexual
son las siguientes:

e Tocaciones de genitales u otras zonas del cuerpo al nifio(a) por parte del
abusador/a.

e Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, ya sea con sus propios genitales, con
otras partes del cuerpo (ej.: dedos), o con objetos (ej.. palos), por parte del
abusador/a. Exhibicién de los genitales por parte del abusador/a al nifio(a).

e Contacto bucogenital entre el abusador/a y el nifio/a.

e Utilizacién del nifio o nifia en la elaboraciéon de material pornografico (ej: fotos,
peliculas). Exposicion de material pornografico a un nifio(a).
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b) INDICADORES DE DETECCION

Considerando la complejidad que reviste establecer indicadores que permitan
detectar el maltrato y el abuso sexual infantil, es que se asume se utilizaran en el
Protocolo precedente los de mayor capacidad de veracidad (Orientaciones del
Ministerio de Educacion, 2013), de los cuales se mencionan a continuacion:

1.- El propio nifio(a) revela situacion de M/ASI.
2.- Un tercero significativo revela situacion de M/ASI.

3.- El mismo adulto nota sefales que le indican que algo esta sucediendo.

c) PROCEDIMIENTOS Y RESPONSABILIDADES

1.- DETECCION O SOSPECHA DE UNA SITUACION DE MALTRATO O ABUSO
SEXUAL INFANTIL

Al detectar concretamente respecto de una situaciéon de maltrato o abuso sexual,
cabe el deber de denunciar con oportunidad (hasta 24 horas luego de conocerse los
detalles de los hechos, en caso de maltrato grave y abuso sexual infantil, segun
C.P.P, articulos 175 al 178). Dicha denuncia podra realizarla tanto equipo directivo
como profesional del equipo de convivencia escolar, esto previa organizacion interna
de responsabilidades.

En casos donde se trate de una sospecha de abuso sexual, cabe el deber de derivar
a 6rganos externos de apoyo especializado (Red de Apoyo local, comunal, nacional,
Red SENAME, centros de salud, entre los mas significativos). Dicha Derivacion
podra realizarla el equipo de convivencia escolar, esto previa organizacion interna
de responsabilidades.

2.- COMUNICACION A ENCARGADO(A) DE PROCEDIMIENTO

La figura del encargado(a) de procedimiento resulta absolutamente relevante a
fines de organizacion interna, cumplimiento de flujo de actuacion y manejo de
informacion. Esta responsabilidad serda asumida por Encargado de Convivencia
Escolar, o en su defecto algun integrante de la Unidad de Convivencia quien la
subrogue, en quienes recae el deber de canalizar antecedentes emanados de
sospecha o certeza de situacion de maltrato o abuso sexual infantil y en ello de
proceder en consecuencia, tanto a nivel de toma de decisiones relativas a la
denuncia y/o derivacion, como también de las formas o instancias de comunicacion
a la familia de la presunta victima.

En caso de que la presunta figura de agresor o agresora sea parte del Equipo de
Funcionarios del Establecimiento Educacional, corresponderd al encargado(a) de
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procedimiento, comunicar a Funcionario(a) respecto de los hechos y tomar las
medidas de proteccién que impliquen la imposibilidad de contacto y trato directo
entre funcionario(a) y nifio(a) afectado.

3.- COMUNICACION CON LA FAMILIA Y/O APODERADO(A) Y/O ADULTO
PROTECTOR

El/la encargado(a) de procedimiento, debera facilitar la oportuna instancia en la cual
se le comunicaran los antecedentes de deteccién y actuacion a la familia,
apoderados(as) y/o adultos protectores del presunto nifio(a) afectado(a).

Cabe sefialar que la informacion de los antecedentes a la familia se realiza tanto en
caso de sospecha como de certeza. No obstante, si el presunto agresor(a) se
encuentra en el grupo familiar del niflo(a), es deber importante tomar contacto con
otra figura adulta de la familia, priorizando el contacto del presunto agresor(a) con
profesionales y/o entes policiales y de investigacion especializados.

4.- ACTUAR FRENTE A UNA SOSPECHA

Al tratarse de una sospecha, denotada en observaciones de cambios de conducta
en nifio(a) y en ello rumores y comentarios sin certeza de una situacion de maltrato
infantil, cabe el deber en el Encargado(a) de procedimiento y a funcionario(a) que
devela sospecha, reunir los antecedentes y evacuar informe de derivacion a érgano
de apoyo externo (Red de Apoyo local, comunal, nacional, Red SENAME, centros
de salud, entre los mas significativos). Ambos funcionarios tienen la responsabilidad
de colaborar con los procedimientos relativos a la gestion de los 6rganos que se
involucren.

5.- ACTUAR FRENTE A UNA CERTEZA

Al tratarse de una certeza, (el nifio(a) llegd con lesiones evidentes y atribuibles a
maltrato, el propio nifio intenta) denotada en observaciones de cambios de conducta
en nifio(a) intenta relatar que fue agredido o un tercero reporta situacion de
maltrato), cabe el deber en el Encargado(a) de procedimiento y a funcionario(a) que
devela certeza, reunir los antecedentes y evacuar informe y denuncia a entidades
policiales o investigativas dentro de la 24 horas. Ambos funcionarios tienen la
responsabilidad de colaborar con los procedimientos relativos a la investigacion de
los 6rganos que se involucren.

En caso de existir lesiones evidentes, es deber de los funcionarios catalogados
como Encargados(as) de Procedimiento, trasladar de manera inmediata al nifio(a)
al centro asistencial mas cercano, debiendo previamente informar a la familia, pero
teniendo absoluto conocimiento que no es necesario la autorizacion del grupo
familiar.
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6.- MEDIDAS PEDAGOGICAS

Sin perder de vista el rol educativo del Establecimiento Educacional, es que compete
al Equipo Directivo y Profesional en su integridad, establecer medidas pedagogicas
qgue fomenten especificamente la contencion emocional, apoyo psicosocial y
pedagogico al nifio(a) afectado(a). En este aspecto, es menester de la Unidad de
Convivencia Escolar la elaboracion de Plan de Apoyo Integral, en el cual se definirdn
las acciones de apoyo concretas a desarrollar acorde a las caracteristicas y
necesidades del caso.

7.- SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

De exclusiva responsabilidad del Encargado(a) de Procedimiento, es la labor de
seguir y acompafiar la evolucion de caso, esto primordialmente en el deber de
mantener coordinacion con organos externos involucrados, procurando obtener la
informacion mayormente actualizada.

Ultimamente teniendo conocimiento del cierre de procesos de investigacion y/o
intervencion reparatoria del caso, correspondera al Encargado(a) elaborar Informe
de Cierre de Caso, el cual enviara a la Direccion del Establecimiento y apoderado(a)
responsable de la estudiante.
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Flujograma Protocolo ante situaciones de agresion sexual o hechos de connotacion sexual hacia estudiantes.

DETECCION O SOSPECHA DE UNA SITUACION DE AGRESION SEXUAL

Denuncia realizada se informa a Encargado de Convivencia Escolar, quien comunica Director/a.

v

COMUNICACION CON LA FAMILIA Y/O APODERADO Y/O ADULTO RESPONSABLE

M/ASI).

tercero)

v v

EMISION DE INFORME DE SITUACION Unidad de Convivencia Escolar emite Informe de Situacion.

v

DERIVACION EXTERNA (Red de Apoyo, Red
SENAME, centros de salud).

Encargado de Convivencia Escolar realiza
derivacién a érganos externos mediante
Informe de Situacién, con quienes inicia

proceso de coordinacion en redes.

!

v

v

COORDINACION CON SUPERINTENDENCIA
DE EDUCACION (Opcional)

Direccion de Establecimiento envia
Informe de Situacidén, considerando las
sugerencialposteriores.

PONER ANTECEDENTES A DISPOSICION DE LA
JUSTICIA (Obligatoriedad de Denunciar,
Requerimiento de Proteccion)

Encargado de Convivencia Escolar denuncia

a Fiscalia y/o Tribunales de Familia mediante

Informe de Situacion, agregando solicitud de
medida de proteccion.

v

DISPONER MEDIDAS PEDAGOGICAS ESPECIFICAS Unidad de Convivencia Escolar planifica y recomienda medidas
pedagodgicas especificas mediante Plan de Apoyo Integral).

SEGUIMIENTO, ACOMPANAMIENTO y CIERRE (Encargado de Convivencia Escolar desarrolla Plan de Seguimiento
y Acompanamiento con la emision de Informes de Proceso. Asi también emite Informe de Cierre de Actuacion, 1os
cuales serdn evacuados a Direccion del Establecimiento y a Apoderado(a) responsable de |la estudiante).
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

a) MARCO CONCEPTUAL

Desde la perspectiva psicosocial, genéricamente es posible sefialar las
interacciones y patrones de relacion violenta en base a los conceptos:

Vulneracién de Derechos: Entenderemos vulneracion de derechos como
“‘las conductas u omisiones que transgreden o dafan la dignidad de los nifios
y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicologica;
contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones Yy
procedimientos institucionales relacionados directamente con la Convencién
Internacional de los Derechos de los Nifios.” (Integra, 2016, p. 19)

Maltrato Fisico: Comportamiento violento sostenido o circunstancial, que se
manifiesta en igualdad de condiciones, afectando la integridad fisica de algun
integrante de la comunidad educativa.

Maltrato Psicoldgico: Comportamiento violento sostenido o circunstancial,
gue se manifiesta en igualdad de condiciones, afectando la integridad
psicolégica de algun integrante de la comunidad educativa.

Maltrato escolar: es todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad
educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar
puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier
medio e incluso por medios tecnoldgicos, siempre que:

e Produzca temor razonable de sufrir menoscabo en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad u otros derechos fundamentales.

¢ Cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

e Dificulte o impida de cualquier manera su desarrollo o desempefio
académico, afectivo, intelectual, espiritual o fisico.

Se consideran conductas constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes:

e Agresiones fisicas: directas (peleas, golpes, empujones) o indirectas
(pequefios hurtos, destrozo de pertenencias, provocaciones).

e Agresiones verbales: directas (insultos a la victima y/o su familia, ofensas
hacia la persona o su familia) o indirectas (hablar mal de alguien, sembrar
rumores y mentiras)
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e Agresion psicologica por medio de intimidaciones, chantaje y amenazas
para provocar miedo, obtener algin objeto o dinero, u obligar a la victima a
hacer cosas que no quiere hacer.

¢ Aislamiento y exclusion social: no dejar participar a la victima, aislarle del
grupo ignorando su presencia, o no contando con él o ella para actividades
del grupo.

e Acoso racial, xenofobia o0 homofobia o por presencia de discapacidad
dirigido a colectivos de personas diferentes y que por tanto no responden a
la norma homogénea (inmigrantes o minorias étnicas, alumnos diferentes);
usar apodos racistas o frases estereotipadas despectivas.

e Acoso sexual: Supone un atentado dirigido a la dignidad y libertad sexual
de las personas. Alusiones o agresiones verbales obscenas, toques 0
agresiones fisicas.

e [ntimidacién por medios tecnoldgicos (Ciberbullying): intimidaciones a
través de e-mail, chats, mensajes en teléfono mdévil, etc.

e Grooming: accion donde un adulto contacta a un menor por Internet para
ganar su confianza y amistad, con el fin dltimo de abusar de él de distintas
maneras. Para lograr la naturalidad con el menor, se suelen utilizar perfiles o
identidades falsas.

Segun quién cometa el maltrato, se puede distinguir entre:
¢ Maltrato fisico y/o psicoldgico entre estudiantes, pares.

¢ Acoso escolar o bullying.

¢ Maltrato fisico y/o psicoldgico de estudiante a adulto.

¢ Maltrato fisico y/o psicologico de adulto a un estudiante.
e Maltrato entre adultos.

El maltrato escolar no supone permanencia en el tiempo ni reiteracion, ya
que, de ser asi, adquiere caracteristicas de acoso escolar.

Acoso escolar o Bullying: No todas las situaciones de violencia o
agresiones entre escolares pueden considerarse maltrato por abuso entre
iguales. “La Ley General de Educacion se define el acoso escolar como “toda
accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (...) por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten contra los
estudiantes, valiéndose para ello de situaciones de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque e este Ultimo maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de carécter grave,
ya sea por medios tecnolégicos, o cualquier otro medio tomando en cuenta
su edad y condicion” LEG Art. 16.

Se puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico que puede ser
presencial, es decir directo, o0 mediante el uso de medios tecnolégicos como
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mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de redes sociales de
internet.

Las conductas constitutivas de Bullying presentan las siguientes
caracteristicas que permiten diferenciarlo claramente de otras conductas que
pueden molestar a un estudiante o que pueden constituir violencia:

e Se causa dafio a un individuo que esta en situacion de indefensién,
sumision o inferioridad. Existe un agresor que es fuerte y una victima que es
débil. Se basa en una relacion de asimetria de poder.

e El dafio puede ser de diversa indole como se encuentra descrito
anteriormente en tipos de maltrato.

¢ El dafo se ejerce de forma repetida en el tiempo, durante un periodo largo
y de forma recurrente.

e El agresor o0 agresores muestran intencionalidad de hacer dafio, aunque a
menudo lo justifican con "es una broma" o todos lo hacemos.

El alumno que se siente acosado o intimidado necesita del apoyo de sus
compafieros y de un clima escolar donde se de pie para la comunicacion de
los conflictos, entre los cuales se puede incluir los episodios de maltrato.

Maltrato de Adulto contra Estudiante: Cualquier accion intencional, ya sea
fisica o psicoldgica, realizada por uno o méas adultos de la comunidad escolar,
incluyendo a funcionaros de la Escuela, en contra de uno o mas estudiantes,
de forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en
contra de otro u otros estudiantes, con independencia del lugar en que se
cometa. Es importante conocer el concepto de maltrato escolar y los tipos
de maltrato escolar descritos en la definicion de este concepto.

Algunos ejemplos de conductas de maltrato de adulto a estudiante:

e Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros 0 amenazantes u
ofender a cualquier estudiante.

e Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de uno o mas
alumnos/as.

e Agredir verbal o psicolégicamente (por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) a uno o mas estudiantes.

* Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante a través de chats,
blogs, fotologs, Facebook, mensajes de texto, correos electrénicos, foros,
servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electronico.

¢ Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato hacia estudiantes.
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¢ Intimidar a los alumnos con cualquier tipo de armas, instrumentos, utensilios
U objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con
apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

¢ Vulnerar derechos fundamentales como comer, ir al bafo, descansar, etc.
de manera arbitraria y sostenida en el tiempo.

Violencia entre apoderados: El siguiente Protocolo podra ser aplicado
cuando cualquier Apoderado, ya sea titular o suplente, que se encuentre en
la Escuela en representacion de un alumno/a, sea causante o se vea afectado
gravemente por alguna de las siguientes conductas:

¢ Violencia fisica (agresiones fisicas, lesiones, malos tratos de obra, etc.)

¢ Violencia verbal (insultos, injurias, gritos, etc.)

¢ Violencia psicolégica (conductas intimidatorias, acoso, vejatorias, chantaje,
coaccién, amenazas, etc.)

¢ Violencia social (rechazo, aislamiento, comentarios negativos en redes
sociales, etc.)

¢ VVandalismo (destruccion, deterioro, hurto o robo de las pertenencias de la
victima)

Todo lo anterior en el recinto escolar o durante la realizacién de actividades
complementarias y extraescolares. Igualmente, podra ser aplicado en las
actuaciones que, aunque realizadas fuera del mismo, estén motivadas o
directamente relacionadas con la vida escolar y sus miembros.

Agresién de padres y/o apoderados atrabajadores del establecimiento:
Sera considerada como agresion todo maltrato fisico o psicolégico, de
caracter presencial, virtual o por escrito que menoscaba a su receptor, ya sea
a través de gritos, insultos, descalificaciones, empujones, amenazas, golpes,
portazos, improperios, lanzar objetos, entre otros.

-Seran considerados trabajadores del establecimiento toda persona que
reciba remuneracion por un servicio entregado dentro del establecimiento.

b) PROCEDIMIENTOS Y RESPONSABILIDADES

1.- DETECCION DE UNA SITUACION DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA

Al detectar concretamente respecto de una situacion de maltrato fisico y/o
psicolégico en la comunidad educativa, el funcionario que detecta debera
informar de inmediato al Representante Legal, Director/a o Equipo de
Convivencia Escolar, lo cual permitira el inicio de la actuacién protocolar y
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cursar la cuenta a la autoridad competente dentro de las 24 horas de
conocido el hecho (Fiscalia del Ministerio Publico, Carabineros o PDI).

2.- COMUNICACION A ENCARGADO(A) DE PROCEDIMIENTO

Con la figura del la Encargado/a de Convivencia Escolar o psicélogo/a,
debera canalizarse toda informacion inicial de situacion de maltrato fisico y/o
psicolégico.

En esta instancia el/la Encargado/a de Convivencia Escolar o psicélogo/a
comunica a Equipo Directivo, se abre expediente y proceso de actuacion
protocolar.

3.- INDAGACION INTERNA DE LOS HECHOS

El/lla Encargado(a) de Convivencia Escolar lidera el proceso de indagacion
interna de los hechos, considerando instancias de didlogo personal y grupal
con los/las involucrados/as. En caso de estudiantes involucrados se deberéd
informar a los apoderados respectivos, citandolos a la escuela a través de los
medios oficiales del establecimiento (Agenda Escolar, PAPINOTAS o Correo
Electrénico Institucional). Para fines de este proceso se estimara un lapso
maximo de 10 dias habiles, lo cual no exime de la obligatoriedad de denunciar
conforme a los criterios del art. 175 del Cédigo Procesal Penal. En caso de
ser necesario, el encargado de Convivencia escolar solicitara prorroga de 48
horas después de haber agotado la totalidad de las diligencias tendientes a
agotar todas las indagatorias.

3.1-PROCESO:

Procedimiento establecido ante una denuncia de maltrato escolar o
acoso escolar (bullying):

La Escuela realizara una investigacion de la situacion con el objeto de tomar
las medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica de los
estudiantes.

I. DENUNCIA:

-Todo integrante de la Comunidad Educativa tiene la obligacion de informar
en forma inmediata al Representante Legal, Director/a o Equipo de
Convivencia Escolar, de cualquier situacion de Maltrato escolar o Bullying
ocurridas entre los estudiantes.

Proceso:

El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencion al/la estudiante,
explicandole de forma simple que la escuela abrira proceso de investigacion y
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acompafnamiento con el fin de esclarecer los hechos, la cual estara a cargo del
Encargado/a de convivencia escolar.

El Encargado/a de convivencia escolar, debe comunicar de forma inmediata al
Director/a de la Escuela, de la activacién del Protocolo y abrir la “Carpeta de
Investigacion” correspondiente.

II- INVESTIGACION:

La investigacion es confidencial y reservada, solo conoceran de ella los involucrados
directos (victima y denunciado/s, el Encargado/a de convivencia escolar y el
Director/a de la Escuela y aquellas personas determinadas por el equipo directivo
gue puedan ser vitales para este proceso como son profesores jefes, profesor/a de
asignatura, psicélogo/a, inspectoria general u otro.

El objetivo de la investigacion sera determinar si los hechos son reales y si se
trata de un caso de maltrato escolar o acoso escolar. Un primer nivel de
actuacion los posibles dafios que pueda recibir la victima, y no tanto los hechos en
si, son la causa de la angustia. En estos casos es necesario valorar el nivel real de
intimidacion que esta sucediendo.

Proceso:
- Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacion”.
-Se incorpora a la “Carpeta de Investigacion” la declaracién inicial de la victima.

-El equipo de Convivencia escolar ejecutara acciones que complementen a las
entrevistas de los involucrados, como por ejemplo entrevista a otros profesores/as,
inspectores/as estudiantes que ayuden a esclarecer la situacion denunciada. Se
podran realizar medidas urgentes de proteccién a la victima.

La reunion tendria un caracter informativo y de aprobacion de las medidas
adoptadas.

Las entrevistas que se deban tomar durante la investigacion, estaran a cargo por el
Encargado/a de Convivencia Escolar y Psicologo/a.

-Se cita al Apoderado/a de ambas partes, por separado, para informar de la
situacion ocurrida, la activacion del Protocolo y de las acciones a seguir por la
escuela. Asimismo, se les debe explicar que las medidas preventivas o de apoyo
gue tome la escuela no constituyen bajo ninglin motivo un pronunciamiento acerca
de la situacion o responsabilidad de los involucrados, sino que son para resguardar
la integridad psiquica vy fisica de los estudiantes. Si la denuncia fue realizada por
ellla apoderado/a junto al estudiante se considerada esa instancia como la
comunicacién del inicio del proceso.
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Consideraciones:

-Se debe tomar la declaracion del o los denunciado/s, dejando constancia escrita de
sus relatos.

-Se entrevistard y tomara declaracién escrita de los testigos presenciales, que
permitan esclarecer los hechos. Esta declaracién debe contener la individualizacion
de los testigos, la relacién con los involucrados en la denuncia.

[1I-RESOLUCION:

Una vez terminada la investigacion se determinara si los hechos denunciados
corresponden a maltrato escolar, acoso escolar o si estos se desestiman y se
realizaran acciones que se describen a continuacion.

A- LOS HECHOS DENUNCIADOS CORRESPONDEN A MALTRATO ESCOLAR

Si los hechos denunciados corresponden a un maltrato fisico o psicolégico se
cerrara el proceso de investigacion y se tomaran las siguientes medidas:

-Entrevista al apoderado/a del alumno/a victimario/a, en la cual se informara la
resolucion y se ofrecerd apoyo de convivencia escolar y/o psicologo/a del
establecimiento. Se dara a conocer las medidas disciplinarias correspondientes a
una falta grave de acuerdo a lo expresado en nuestro Reglamento interno.

-Entrevista con el apoderado/a del alumno/a afectado, en la cual se informara la
resolucion y se ofrecerd apoyo de convivencia escolar y/o psicologo/a del
establecimiento. En este caso, las medidas adoptadas por la Escuela seran las que
se sefialan a continuacion, las que podran aplicarse de forma conjunta unas con
otras.

B. LOS HECHOS DENUNCIADOS CORRESPONDEN A ACOSO ESCOLAR

Si los hechos denunciados corresponden a acoso escolar el colegio realizara las
siguientes acciones:

Entrevista al apoderado/a del alumno/a victimario/a, en la cual se informara la
resolucién y se derivara al psicélogo/a del establecimiento. Estas dependeran de
las atenuantes y agravantes que se encuentran expresados en el Reglamento
interno del colegio.

Entrevista con el apoderado del alumno/a afectado, en la cual se informara la
resolucion y se derivara a convivencia escolar y/o psicélogo/a del establecimiento.
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Comunicacion al conjunto de profesores: En este momento el plan que se quiere
llevar a cabo probablemente involucre a otros profesores. Es imprescindible la
sensibilidad por parte del conjunto de docentes que van a tener contacto tanto con
los agresores como con la victima.

Convivencia escolar, en conjunto con el/la profesor/a jefe, realizaréa talleres con los
alumnos del curso y apoderados, en caso de que en este hubiese mas de un
victimario o fuera una situacién que ocurrié antes durante el mismo afio.

SE DESESTIMA EL HECHO DENUNCIADO

En caso de detectarse denuncias infundadas el equipo de convivencia escolar junto
con Inspectoria General derivara al psicologo/a del colegio al estudiante que
denuncié y se aplicara una medida formativa reparatoria. Esta situacién ocurre, por
ejemplo, cuando un estudiante miente respecto a los hechos denunciados.

Se cita a la madre, padre y/o apoderado de los involucrados para informar de la
suspension del proceso y se entregan medidas de apoyo al alumno/a de parte del
equipo de convivencia escolar e inspectoria general.

De esta decision de cerrar definitivamente la “Carpeta de Investigacion”, también
debe informarse a la madre, padre y/o apoderado/a de los estudiantes involucrados,
en una reunién para tales efectos.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LAS MEDIDAS DE APOYO

Las medidas de apoyo tendran por objetivo el cese total de las agresiones,
restablecer el respeto hacia la victima por parte del conjunto del alumnado y
restablecer un clima de aula conducente a la sana convivencia, basado en la
potenciacion de interacciones positivas entre todos los miembros.

e Evaluar las medidas de apoyo que pudiera requerir la victima, solicitando las
autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se estimen necesarias de
acuerdo a la situacion especifica. Entre ellas se ofrecera apoyo psicolégico interno,
se adoptardn medidas disciplinarias para el agresor, entre otras.

e Evaluar las medidas de apoyo que pueda requerir él o los estudiantes
denunciados, las cuales deben respetar su dignidad e integridad psiquica y fisica, y
gue sean las necesarias para evitar la continuidad de las conductas constitutivas de
Maltrato escolar o Bullying. Proporcionar apoyo psicologico a través del equipo de
convivencia escolar y realizar las derivaciones a profesionales externos si es
necesario.

e Evaluar si se requiere de intervencion en el curso o grupos aula para mejorar las
relaciones interpersonales e instaurar un clima de apoyo y respeto entre ellos, como
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son talleres por parte del equipo de convivencia escolar en conjunto con el profesor/a
jefe

e Evaluar si se requiere de un proceso formativo para los apoderados/das del curso
en que se dio la situacion de acoso escolar. Si asi fuera, este se llevara a cabo en
reunion de apoderados

Apelacion:

Se aplicaran los aspectos del debido proceso ante las medidas determinadas por el
colegio los apoderados tendran un plazo de 3 dias habiles para solicitar reinvestigar
el tema o la sancion. El establecimiento dara respuesta a la solicitud en un plazo
maximo de 5 dias habiles.

IV. SEGUIMIENTO

Es necesario dar continuidad a las medidas tomadas y realizar un acompafnamiento
a los involucrados en caso de que se determine maltrato escolar o acoso escolar.

Proceso:

-Se realizara observaciones de aula y entrevistas a la victima cada 2 semana dentro
del plazo de un mes.

-Se vera cotejar que las acciones determinadas en el plan de accion se realicen en
el plazo correspondiente.

-Si luego de las instancias anteriores, no se observan cambios significativos en las
conductas del victimario y persisten en la realizacion de Maltrato escolar o Bullying,
se procedera a tomar medidas disciplinarias que aseguren la proteccion del o los
afectados y se sancionara a los responsables. Estas medidas disciplinarias son las
contempladas para las faltas graves en el Reglamento interno.

-Comunicacién de nuevo con las familias: En este momento, cuando ya hayan
transcurrido una serie de dias desde el primer conocimiento de los hechos, los
incidentes habran evolucionado hacia un rapido cese, o, por el contrario, hacia su
complicacion y repeticion de incidentes intimidatorios. Es muy importante valorar el
avance de la intervencion y, si no cesa, realizar los primeros contactos con
profesionales, y/o entidades que pueden colaborar.

-Derivacion: Es aconsejable comunicar a otras instancias cuando el caso de maltrato
es grave, aunque el colegio sienta que ha actuado con prontitud, sensibilidad y de
forma adecuada y ajustada a la necesidad. Algunos casos son tan complejos y
dificiles que no siempre pueden tener una finalizacién satisfactoria. Ponerlo en
conocimiento de la Fiscalia supone que se requiere que otras instancias
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participen en la solucién del problema y en algun caso puede ser también una
demanda de tipo legal.

Medidas excepcionales: También es el momento de comunicar el comportamiento
intimidatorio de un agresor determinado que a pesar de todas las medidas y
actuaciones no cesa en su actitud. El colegio podra determinar la condicionalidad
de la matricula y por ultimo cancelacion de matricula, la cual serd informada a la
SUPEREDUC, manteniendo las medidas de apoyo al alumno/a victimario mientras
se encuentre matriculado en el colegio y /o gestionando atenciones externas.

Procedimiento de actuacion en casos de acoso, maltrato, violencia y/o
agresion de un adulto (funcionario del colegio o apoderado) hacia un
estudiante:

La Escuela San Sebastidn rechaza categoricamente las conductas de maltrato en
general, considerando de especial gravedad cuando éstas se producen desde un
adulto hacia un estudiante. Por lo anterior, pondra todos los medios que tenga a su
alcance para prevenirlos e intervenirlos, si llegasen a producirse. Por lo anterior, los
reportes de posible maltrato de adulto contra estudiante seran manejados bajo la
consideracion de “falta grave”, segun quede establecido luego del analisis del
hecho, abordandolos con un manejo ajustado al debido proceso y considerando en
todo momento el bienestar superior del nifio y nifia.

Procedimiento ante la denuncia de maltrato de un adulto miembro de la
comunidad educativa hacia un menor estudiante

En caso de agresion verbal por parte de un adulto de la comunidad hacia un menor:
|. DENUNCIA
-Presentacion de la Denuncia:

El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencién al estudiante. Se le
solicitara que relate los hechos, los cuales deben queda registrados de forma escrita.
La denuncia debe ser informada a la brevedad en caso de no ser recibida por el
equipo de convivencia escolar.

Consideraciones:

¢ Si el denunciante es un estudiante, se dejard escrito en acta, resguardando su
integridad fisica y psicoldgica de este.

Si el denunciante fuese un estudiante testigo del hecho, podra formular la denuncia
verbalmente a un miembro del equipo de convivencia escolar, quien tomara nota
escrita de la denuncia, precaviendo en todo momento resguardar la integridad fisica
y psicolégica del denunciante.
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¢ Si la denuncia es realizada por el apoderado/a del estudiante, se dejara escrito en
acta los hechos y los del alumno/a en caso de que esté presente en la entrevista.
Esta accion sera considerada como parte del proceso de investigacion “deber de
informar a los involucrados”.

El Equipo de Convivencia Escolar informard a Direccion sobre lo acontecido de
manera inmediata tras recibir la denuncia.

El encargado de Convivencia escolar u otra persona que designe el Director/a
iniciara el proceso de investigacion con los antecedentes que tenga el caso.

Il. INVESTIGACION
-El Equipo de convivencia Escolar realizara la activacion del protocolo.

-Deber de informar a los involucrados. Se informara de la denuncia a todos los
involucrados en el caso y sus apoderados. Es importante aclarar que en esta etapa
todavia no hay resolucion ni sancion, sino solo se da cuenta de que hay una
investigacion.

-Entrevista a posibles testigos u otros agentes que puedan entregar informacién
respecto a la situacion denunciada. Las entrevistas deberan quedar registradas en
acta.

- Una vez cumplido el proceso de investigacion se debera informar los resultados al
Director/a quien notificara las medidas a implementar.

-Medidas de acompafamiento a la victima. En caso de comprobarse maltrato de
parte de un adulto a un estudiante, el Director/a solicitara a su equipo de convivencia
escolar, especificamente a él o la psicélogo/a un plan de accion psicosocial y trabajo
con el estudiante, de manera de fortalecer su seguridad y desarrollo de habilidades
sociales y comunicacionales, asi como el apoyo académico necesario. Si se
estimara conveniente.

lIl. RESOLUCION

-El/la director/a junto a quien él o ella designe notificara las medidas a implementar.
Consideraciones si el denunciado es un apoderado/a del Colegio

¢ Se procedera en funcién en el presente Reglamento Interno del Colegio.

e Si el agresor es un apoderado/a asume su responsabilidad en la denuncia
realizada, se le solicitara remediar formativamente el hecho por medio de una
disculpa, oral o escrita, dirigida al estudiante afectado y a su apoderado. En caso
de ser realizada de forma oral, tendré que hacerlo en presencia del padre, madre o
apoderado de este/a, y teniendo como ministro de fe al director/a, quedando
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constancia escrita en el Libro de actas. Al hacerlo de forma escrita, esta tendra que
venir con copia a Direccion con el fin de dejar un respaldo.

e Si el apoderado se niega, o0 no cumple con el acuerdo solicitado, el colegio
evaluara su continuidad como tal.

¢ Si existe reincidencia de agresion verbal del mismo apoderado hacia un estudiante
del establecimiento, ya sea el mismo u otro, se seguiran los pasos mencionados en
el punto anterior y debera dejar de cumplir con su labor de apoderado. Se evaluara
la medida con los organismos pertinentes si es necesario prohibirle la entrada al
establecimiento en cualquier instancia. Si el apoderado del estudiante agredido lo
solicita, se realizara denuncia a la PDI.

Consideraciones si el denunciado fuera un funcionario del coleqio:

¢ Se le exigira dar las disculpas correspondientes al estudiante y al apoderado en
forma presencial y teniendo como ministro de fe al director/a, debiendo firmar,
ademas, un acta de amonestacion.

¢ Se pondra en conocimiento inmediato al sostenedor de la corporacién educacional
quien procedera de acuerdo con las leyes laborales vigentes.

eSele informard a la madre, padre o apoderado del estudiante (o estudiantes) de la
resolucion del proceso de investigacion y se entregara un plan de trabajo a seguir,
de lo que se dejara constancia escrita.

En caso de agresion fisica por parte de un adulto de la comunidad hacia un
menor:

Ante la sospecha de agresion fisica por parte de un adulto del establecimiento hacia
un estudiante, el Equipo de Convivencia Escolar realizara una investigacion de los
sucesos acontecidos.

ll. DURANTE EL PROCESO DE INVESTIGACION

-Se entrevistara a las personas involucradas. Posterior a esta investigacion el
apoderado sera citado para ser informado del caso.

-Como medida inmediata ante la sospecha de agresion fisica por parte de un adulto
trabajador del establecimiento, este sera reasignado en sus labores manteniéndole
alejado del estudiante. Ademas, recibird apoyo del o la psicélogo/a del colegio y
seguimiento de su relacion con los estudiantes por parte del Equipo de Convivencia
Escolar.

l1l. RESOLUCION

-En el caso de verificarse agresion fisica hacia un estudiante infligida por un
apoderado del establecimiento, ya sea mediante la constatacion de lesiones o el
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relato de la victima, se citara al apoderado/a de la victima y se pondra la denuncia
en Carabineros de Chile.

-En el caso de verificarse agresion fisica hacia un estudiante por parte de un
trabajador del colegio, mediante la constatacion de lesiones o el testimonio del
mismo, el directora/a realizara la denuncia correspondiente a Carabineros de Chile
y notificara del caso en un maximo de 24 horas siguientes al sostenedor del colegio,
quien procedera de acuerdo con las leyes laborales vigentes. Ademas, se dara aviso
a la Superintendencia de Educacion.

-En el caso de verificarse agresion fisica mediante la constatacion de lesiones, hacia
un estudiante por parte de un adulto trabajador del establecimiento, la directora
notificara a la Superintendencia de Educacion.

IV. SEGUIMIENTO

El colegio brindara el apoyo al estudiante afectado a través del equipo de
convivencia escolar. Ademas, se evaluaran medidas de acompafiamiento a tomar
con los estudiantes del curso y sus apoderados.

Protocolo de actuacion frente a una situacion de violencia entre apoderados:
|. DENUNCIA

-Cualquier adulto que presencie una accion violenta, indistintamente del tipo, debe
llamar a la calma a los involucrados en el lugar de los hechos. Si esta calma no se
logra en unos pocos minutos, se llamard a Carabineros de Chile para que
intervenga.

-Inmediatamente después de reinstaurada la calma, se debe denunciar el altercado
al encargado/a de Convivencia Escolar o psicélogo/a. Si éstos no se encontrasen
en el establecimiento, se debe informar a la persona presente con mayor rango
jerarquico: director/a, Inspector/a general, Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica o
docente.

ll. INVESTIGACION

-Una vez informado el hecho de violencia entre apoderados al encargado de
convivencia escolar, este debe citar a las partes involucradas y recabar la
informacion necesaria para la investigacion.

ll. RESOLUCION

-Este dafo sera evaluado considerando si la ofensa fue entre ambos de manera
presencial o se utilizaron redes sociales como grupos de WhatsApp, Facebook,
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Instagram, correos electronicos, etc. Esta determinacion sera tomada por el/la
director/a de la Escuela.

-Al existir violencia fisica, verbal o psicologica, €l o los apoderados involucrados se
evaluara la permanencia en su rol y este sera tomado por el apoderado suplente u
otro adulto responsable relacionado con el o la alumno/a. Cabe sefialar que la
Escuela puede solicitar ayuda a Carabineros de Chile de ser necesario, quedando
una denuncia en Policia Local.

-En caso de que uno de ellos tenga mayor responsabilidad en el altercado, ya sea
por haberlo iniciado o haber infligido heridas de cualquier indole, debera pedir
disculpas a la victima, ya sea de forma publica o privada. La forma sera evaluada
considerando los antecedentes recabados y determinada por el/la directora/a del
establecimiento educacional.

-Si existe agresién fisica se podra prohibir la entrada al establecimiento, para
cualquier fin, a aquellos que incurrieron en la falta ya sefialada. El/la directora/a del
colegio sera el encargado de transmitir esta informacion a los adultos afectados.

-Si los Apoderados que incurrieron en violencia fisica no cumplieran con lo dispuesto
por la Escuela, e intentaran ingresar al establecimiento o realizar labores de
apoderado, seran denunciados a Carabineros de Chile o a la entidad que
corresponda.

Procedimiento de actuacion frente a una situacion de agresion por parte de
un padre, madre o apoderado/a:

-Es deber de todo trabajador/a del colegio hacer un llamado a la calma siendo éste
su objetivo principal, evitando confrontar al apoderado agresor. Paralelamente, se
deben aplicar los siguientes pasos.

I. DENUNCIA

-Todo trabajador del establecimiento victima de violencia, por parte de un
apoderado/a, debe informar al encargado de convivencia escolar la situacion
ocurrida. Esta debe ser narrada considerando todos los antecedentes, tales como
personas involucradas, lugar, hora, razones, tipos de agresion, etc., con el fin de
dejar un acta clara respecto a lo acontecido.

-El encargado de convivencia escolar debera informar de la situacién allla
Directora/a del establecimiento de manera inmediata una vez realizada la denuncia.

II. INVESTIGACION

-Si la violencia ejercida por un padre, madre o apoderado/a hacia un trabajador/a
del establecimiento es de tipo fisica, se llamara a Carabineros de Chile para que
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intervenga y se dejara la denuncia en el Juzgado Civil Criminal de acuerdo con lo
estipulado en la Ley N.° 18.834 Articulo 84. En este caso se exigird el cambio
inmediato de apoderado/a y la prohibicion de ingresar al establecimiento.

-El/la directora/a y Representante legal podra citar a las partes involucradas a
entrevista con el fin de mediar en la resolucidn del conflicto o entrevistar a cada uno
para conocer los antecedentes y evaluar medidas pertinentes para resguardar al
funcionario.

l1l. RESOLUCION

-El/la apoderado/a debera pedir disculpas, con el/la director/a y el/la encargado/a
de convivencia escolar como testigos al trabajador afectado, y firmar un compromiso
de no incurrir nuevamente en conductas violentas hacia ningun trabajador del
colegio.

-Al apoderado/a se le destituird inmediatamente de su rol, asumiéndolo el apoderado
suplente del alumno. De incurrir nuevamente en la falta, se le prohibira el ingreso al
establecimiento para cualquier actividad, independiente de su tipo.

-El encargado de dar a conocer, y aplicar las sanciones a los padres, madres y
apoderados involucrados en un acto de violencia hacia un trabajador, sera el/la
directora/a de la Escuela y el encargado de convivencia escolar, y éstas seran
coherentes con lo estipulado en el protocolo del establecimiento.

4.- CALIFICACION DE LA SITUACION

Disponiendo de los antecedentes recopilados en las distintas instancias
enmarcadas en el proceso de investigacion interna de los hechos, la Unidad
de Convivencia calificara la situacion acorde a criterios técnicos psicosociales
y juridicos.

Estos criterios técnicos seran:

e Tipo de Maltrato b) Gravedad de Dafio  c¢) Reciprocidad

Conforme a esta calificacion, emite y envia Informe de Situacién a Equipo
Directivo. En este Informe se anexan las propuestas de abordaje segun la
calificacion realizada.

Una vez terminada la investigacion se determinard si los hechos denunciados
corresponden a maltrato escolar, acoso escolar o si estos se desestiman.
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5.- ORIENTACION PSICOSOCIAL ESCOLAR

Ante situaciones que se califiquen como maltrato, se solicitard apoyo a
equipo profesional escolar (Encargado/a de Convivencia Escolar y
Psicélogo/a), quienes desde su formacién técnica podran intervenir en
procesos reparatorios.

En caso de estar involucrados estudiantes, sus acciones contemplaran
trabajo de conciliacion y reparacion entre las partes. Asi también podran
considerar otras estrategias (a nivel de grupo curso, familiar, entre otras).

La Unidad de Convivencia Escolar coordinara un Plan de Apoyo Psicosocial,
cuyo objetivo serd disefiar y ejecutar medidas formativas, mediante un
proceso de orientacion y acompafiamiento especializado, con foco en el
reconocimiento de la falta y modificacion de la conducta.

Cabe sefalar que la duracion del Plan de Apoyo Psicosocial se evaluara y
definird en instancia de acuerdo de trabajo con apoderados, teniendo un
margen minimo de 1 mes, y un margen maximo de 1 semestre académico.

En caso de estar involucrados funcionarios/as o apoderados/as, las acciones
se enfocaran al trabajo especializado de conciliacion y reparacion relacional,
contemplando estrategias de trabajo en equipo, desarrollo de habilidades
sociales y competencias humanas socio-afectivas.

6. PONER ANTECEDENTES A DISPOSICION DE LA JUSTICIA

Ante situaciones calificadas como maltrato grave o gravisimo, Y/
constituyentes de delito, la Unidad de Convivencia en conjunto con el Equipo
Directivo realizara las diligencias judiciales respectivas dentro de 24 horas.
De no existir responsabilidad penal en el agresor/a, se debe derivar a
Tribunales de Familia, adjuntando requerimiento formal de medida de
proteccion. Quien establecera la derivacién sera el representante legal,
encargada de convivencia o psicélogo/a de convivencia escolar.

7.- MEDIDAS REGLAMENTARIAS, REPARATORIAS Y PEDAGOGICAS

Sin perder de vista el rol educativo del Establecimiento Educacional, es que
compete al Equipo Directivo y Profesional en su integridad, establecer
medidas reglamentarias, reparatorias y pedagolgicas que fomenten
especificamente la contencion emocional, apoyo psicosocial y pedagdgico
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segun corresponda. En este aspecto, es menester de la Unidad de
Convivencia Escolar especificamente del o la psicélogo/a de esta unidad, la
elaboracion de Plan de Apoyo Integral, en el cual se definiran las acciones
acordes a las caracteristicas y necesidades del caso.

8.- SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

De exclusiva responsabilidad del Encargado/a de Procedimiento, es la labor
de seqguir y acompanfar la evolucion de caso, esto primordialmente en el deber
de mantener coordinacion con 6rganos externos involucrados, procurando
obtener la informacion mayormente actualizada.

Ultimamente, elaborar Informe de Cierre de Caso, el cual evacuara a la
Direccion del Establecimiento, Superintendencia de Educacion (sélo en casos
gue impliqguen una coordinacion formal por la gravedad de los hechos) y
apoderado/a responsable de la estudiante
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Flujograma de Protocolo ante maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa

DETECCION DE SITUACION DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA

Denuncia realizada se informa a Encargado de Convivencia Escolar, quien comunica Director/a.
Unidad de Convivencia Escolar abre expediente y proceso de actuacidn protocolar.

v

INVESTIGACION INTERNA DE LOS HECHOS
Unidad de Convivencia Escolar inicia indagacion, considerando instancias de didlogo personal y grupal con involucrados (as).
Asi también se informa a apoderados(as).
v

CALIFICACION DE LA SITUACION
Unidad de Convivencia Escolar califica los hechos acorde a criterios técnicos definidos.

v M v

EMISION DE INFORME DE SITUACION Unidad de Convivencia Escolar emite y envia Informe de Situaciéon envia a Equipo

Directivo.

¥ v ¥
ORIENTACION PSICOSOCIAL ESCOLAR COORDINACION CO,N SUPERINTENDENCIA PONER ANTECEDENTES A DISPOSICION DE LA JUSTICIA
) ] ) > DE EDUCACION (opcional) <7 (Obligatoriedad de Denunciar, Requerimiento de
Se realiza en siftuaciones de malfrato Proteccion). Se realiza en situaciones de maltrato que
que implican dano leve y ocasional. implican dafio severo (connotacién delictual). De no
l existir responsabilidad penal en el (la) agresor(a) se
solicita medida de proteccion en Tribunales de Familia

v

DISPONER MEDIDAS REGLAMENTARIAS, REPARATORIAS Y PEDAGOGICAS ESPECIFICAS Unidad de Convivencia Escolar
planifica y recomienda medidas reglamentarias, reparatorias y pedagdgicas especificas mediante Plan de Apoyo
Integral).

v
SEGUIMIENTO, ACOMPANAMIENTO y CIERRE (Encargado de Convivencia Escolar desarrolla Plan de Seguimiento y
Acompanamiento con la emisién de Informes de Proceso. Asi también emite Informe de Cierre de Actuacion, los
cuales serdn evacuados a Direccién del Establecimiento y a Apoderado(a) responsable de la estudiante).
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
QUE AFECTEN A ESTUDIANTES

a) MARCO CONCEPTUAL

Considerando el disefio y la aplicacion del protocolo de actuacion ante situaciones
de vulneracion de derechos, resulta imprescindible delimitar conceptualmente los
términos a trabajar.

La Convencion de los Derechos del Nifio (1989) define el maltrato como “toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual®.

Dentro de la definicion de Maltrato Infantil, se establecen distintas tipologias, las
cuales varian segun sus caracteristicas (UNICEF, 2012):

1.- Maltrato Fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres
0 padres, que provogque dafio fisico o enfermedad en el nifio(a), o signifique gran
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo unico o repetido.

2.- Maltrato Emocional o Psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual
mediante insultos, criticas, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio(a).

3.- Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de
cuidadores, madres o padres. Existe negligencia cuando los responsables del
cuidado y educacion de los nifios(as) no atienden ni satisfacen sus necesidades
basicas (fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales).

4.- Abandono Emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto,
sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los nifios(as) que buscan
proximidad y contacto afectivo.
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b) PROCEDIMIENTOS Y RESPONSABILIDADES
1.- DETECCION DE UNA SITUACION DE VULNERACION DE DERECHOS

Al detectar concretamente respecto de una situacién de vulneraciéon de
derechos que afecte a un estudiante, el funcionario que detecta debera
informar con oportunidad, lo cual permitira el inicio de la actuacién protocolar.

2.- COMUNICACION A ENCARGADO(A) DE PROCEDIMIENTO

Con la figura del (la) Encargado(a) de Convivencia Escolar, o en su defecto
algan integrante de la Unidad de Convivencia quien subrogue, debera
canalizarse toda informacion inicial de situacion de vulneracion de derechos.

En esta instancia el (la) Encargado(a) de Convivencia Escolar comunica a
Equipo Directivo y Unidad de Convivencia Escolar, con quienes abre
expediente y proceso de actuacién protocolar.

2.- COMUNICACION A ENCARGADO(A) DE PROCEDIMIENTO

La figura del encargado(a) de procedimiento resulta absolutamente
relevante a fines de organizacién interna, cumplimiento de flujo de actuacién
y manejo de informacion. Esta responsabilidad sera asumida por Encargado
de Convivencia Escolar, o en su defecto algin integrante de la Unidad de
Convivencia Escolar, en quienes recae el deber de canalizar antecedentes
emanados de sospecha o certeza de una situaciébn de vulneracién de
derechos, en ello de proceder en consecuencia, tanto a nivel de toma de
decisiones relativas a la denuncia y/o derivacién, como también de las formas
0 instancias de comunicacién a las familias de los (as) estudiantes
involucrados (as).

3.- COMUNICACION CON LA FAMILIA Y/O APODERADO(A) Y/O
ADULTO PROTECTOR

El/la encargado(a) de procedimiento, debera facilitar la oportuna instancia en
la cual se le comunicaran los antecedentes de deteccidn y actuacion a las
familias, apoderados(as) y/o adultos protectores del presunto nifio(a)
afectado(a).
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4.- ACTUAR FRENTE A UNA SOSPECHA O VULNERACION MENOS
GRAVE

Al tratarse de una sospecha o situacion de vulneracibn menos grave
denotada en observaciones de cambios de conducta en nifio(a) y en ello
rumores y comentarios sin certeza de una situacion de vulneracion de
derechos, o situaciones de inasistencia escolar reiterada e injustificada, entre
otros, cabe el deber en el Encargado(a) de procedimiento y a funcionario(a)
gue devela sospecha, reunir los antecedentes y evacuar informe de
derivacion a organo de apoyo externo (Red de Apoyo local, comunal,
nacional, Red SENAME, centros de salud, entre los més significativos. Ambos
funcionarios tienen la responsabilidad de colaborar con los procedimientos
relativos a la gestién de los 6rganos que se involucren.

5.- ACTUAR FRENTE A UNA CERTEZA DE VULNERACION GRAVE

Al tratarse de una certeza que implique vulneracion de gravedad (el nifio(a)
llegé con lesiones evidentes y atribuibles a maltrato especifico, el propio
nifio(a) intenta relatar que fue agredido o un tercero reporta situacion de
maltrato), cabe el deber en el Encargado(a) de procedimiento y a
funcionario(a) que devela certeza, reunir los antecedentes y evacuar informe
y denuncia a entidades policiales o investigativas. Ambos funcionarios tienen
la responsabilidad de colaborar con los procedimientos relativos a la
investigacion de los 6rganos que se involucren.

En caso de existir lesiones evidentes, es deber de los funcionarios
catalogados como Encargados(as) de Procedimiento, trasladar de manera
inmediata al nifio(a) al centro asistencial mas cercano, debiendo previamente
informar a la familia, pero teniendo absoluto conocimiento que no es
necesario la autorizacion del grupo familiar.

6. PONER ANTECEDENTES A DISPOSICION DE LA JUSTICIA DE
FAMILIA

Ante certeza de vulneracion de derechos, el Comité de Sana Convivencia en
conjunto con el Equipo Directivo realizara las diligencias judiciales
respectivas, las que contemplan la evacuacion de Informe Situacional a
Tribunales de Familia, agregando solicitud de medida de proteccion para
todos los (as) estudiantes involucrados(as) y en ello sugiriendo la derivacién
a Programa de Intervencion Especializado.
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7. REPORTE A SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

Tratdndose tanto de una sospecha como de una certeza, es deber del
Establecimiento Educacional, reportar mediante informe de caso a la
Superintendencia de Educacion, esto con fines de activar medidas
institucionales de respaldo y apoyo.

8.- MEDIDAS REGLAMENTARIAS, REPARATORIAS Y PEDAGOGICAS

Sin perder de vista el rol educativo del Establecimiento Educacional, es que
compete al Equipo Directivo y Profesional en su integridad, establecer
medidas que fomenten especificamente la contencidén emocional, apoyo
psicosocial y pedagdégico al nifio(a) afectado(a). En este aspecto, es menester
de la Unidad de Convivencia Escolar la elaboracién de Plan de Apoyo
Integral, en el cual se definiran las acciones de apoyo concretas a desarrollar
acorde a las caracteristicas y necesidades del caso.

9.- SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

De exclusiva responsabilidad del Encargado(a) de Procedimiento, es la labor
de seguir y acompaniar la evolucion de caso, esto primordialmente en el deber
de mantener coordinacion con drganos externos involucrados, procurando
obtener la informacion mayormente actualizada.

Ultimamente teniendo conocimiento del cierre de procesos de investigacion
y/o intervencion reparatoria del caso, correspondera al Encargado(a) elaborar
Informe de Cierre de Caso, el cual evacuard a la Direccion del
Establecimiento y a apoderado(a) responsable del estudiante.
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Flujograma de Protocolo ante situaciones de vulneracién de derechos

DETECCION DE SITUACION DE VULNERACION DE DERECHOS

Denuncia realizada se informa a Encargado de Convivencia Escolar, quien comunica director/a.
Unidad de Convivencia Escolar abre expediente y proceso de actuacién protocolar.

v

COMUNICACION CON LA FAMILIA Y/O APODERADO Y/O ADULTO RESPONSABLE

_SISETRATA DE UNA SOSPECHAYO VULNERACION MENOS GRAVE

(Observacion de cambios significativo en el nino(a), rumores o
comentarios, sin certeza acerca de situacidn, inasistencia injustificada). tercero).
* EMISION DE INFORME DE SITUACION Unidad de Convivencia Escolar emite Informe de Situacion.

DERIVACION EXTERNA (Red d¢ Apoyo, Red
SENAME, centros de salud).

Encargado de Convivencia Escolar realiza
derivacién a d4rganos externos mediante
Informe de Situacidn, con quienes inicia
proceso de coordinacion en redes.

+

COORDINACION CON
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
(opcional)

Direccidén de Establecimiento envia
Informe de Situacién, considerando las
sugerencias posteriores.

v

PONER ANTECEDENTES A DISPOSICION DE LA

v

JUSTICIA PENAL Y DE FAMILIA Requerimiento
de Proteccion y Derivacioén)

Encargado de Convivencia Escolar realiza
denuncia y reporta a Tribunales de Familia
mediante Informe de Situacién, agregando
solicitud de medida de proteccion).

DISPONER MEDIDAS PEDAGOGICAS ESPECIFICAS (Unidad de Convivencia Escolar planifica y recomienda %edidos

pedagodgicas especificas mediante Plan de Apoyo Integral).

{

A 4

SEGUIMIENTO, ACOMPANAMIENTO y CIERRE (Encargado de Convivencia Escolar desarrolla Plan de Seguimiento y
Acompanamiento con la emision de Informes de Proceso. Asi también emite Informe de Cierre de Actuacion, los
cuales serdn evacuados a Direccion del Establecimiento y a Apoderado(a) responsable de la estudiante).
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE
SITUACIONES DE CONSUMO, PORTE Y VENTA DE ESTUPEFACIENTES Y
DROGAS.

Este acépite tiene por objetivo establecer el procedimiento en caso de deteccidén o
sospecha de consumo, porte o venta de droga o estupefaciente, siempre con el fin
de cumplir con el propésito de cuidar y proteger a nuestros estudiantes.

DEFINICIONES:

a) Droga/estupefaciente: Toda sustancia que, al ingresar al organismo, produce
cambios en la percepcion, en las emociones, el juicio o el comportamiento y puede
generar en las personas que la consume la necesidad d seguir consumiéndola.

b) Uso de Drogas: Modalidad de consumo que no tiene consecuencias graves para
la persona, ya sea por la cantidad consumida, por la escasa frecuencia o por un
estricto control médico (todo uso de droga no prescrita por un médico reviste mas
riesgo).

¢) Abuso: cualquier consumo de droga que dafie o amenace la salud fisica, mental
o el bienestar social de un individuo, de un grupo social o de la sociedad en general.

d) Porte y/o venta: Dominio o tenencia de droga o estupefaciente ya sea con
intencion de porte o con el &nimo de comercializar dicha sustancia.

d) Rehabilitacién: Proceso que busca la superacion de los problemas de abuso y/o
dependencia de las drogas.

PRINCIPIOS GENERALES

a) El equipo directivo y todo el personal del establecimiento se comprometen a
generar condiciones que posibiliten el desarrollo de la salud integral de los alumnos.

b) La comunidad educacional esta consciente que el consumo de droga y alcohol
impacta en la salud de sus integrantes, disminuyendo las capacidades de relaciones
sociales, desempefio académico y cuidado personal.

¢) Reconociendo que el consumo de drogas representa una amenaza real para el
desarrollo de nuestros alumnos y apoderados es que el colegio esta decidido a
asegurar un ambiente libre de droga para todos los integrantes de la comunidad
educativa, como también apoyarlos en las instancias de tratamiento, tanto individual
como familiar, si asi fuese requerido.
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d) Dado que las acciones de prevencion son relevantes para lograr el objetivo
propuesto es que se implementara una politica de prevencion a nivel institucional,
siendo dada a conocer a toda la comunidad.

DE LA PREVENCION

a) Se instalara un programa de prevencion para los integrantes de la comunidad
educativa, basado en las actividades esencialmente formativas, focalizadas en la
promocion de factores protectores. Este programa incluye a apoderados(as),
estudiantes, equipo docente y asistente de la educacion.

b) Los planes a realizarse estaran en las siguientes lineas:

Actividades formativas: dirigidas a todos los integrantes de la comunidad a través
de charlas, materiales escritos, murales, y todos aquellos elementos que nos
permitan informar y promover la prevencion.

Actividades de capacitacion: tanto el personal docente y administrativo sera
capacitado en la prevencion, deteccién y el manejo y control de situaciones
detectadas.

Coordinacion con redes: se promovera la realizacion de actividades que impulsen y
refuercen el desarrollo y el bienestar de los integrantes de la comunidad, utilizando
las diversas herramientas entregadas por las entidades a fines con el tema de la
prevencion del consumo de drogas y alcohol, tales como: SENDA- PREVIENE;
Servicio de salud y otras que aporten al fin descrito.

DE LA ACTUACION

Con la finalidad de organizar el procedimiento genérico ante la deteccion de una
situacion de consumo, porte y/o venta de droga o estupefaciente, es que el
establecimiento determina actuar de la siguiente manera:

a) Al ser detectado un caso de consumo, porte y/o venta, ya sea por sospecha
fundada, confesion del propio involucrado o deteccién de terceros, se realizara
derivacion a la Unidad de Convivencia Escolar, de quien la Encargada procedera a
realizar la indagacion de los hechos, mediante entrevistas con involucrados(as),
ofreciendo siempre la privacidad y resguardo, tanto de su identidad como de la
situacion puesta en conocimiento.

b) En conjunto con lo anterior, se pondra en conocimiento al apoderado del alumno
o familiar del afectado, siempre buscando entregar informacion fidedigna y
ofreciendo las herramientas que se encuentren disponibles para la ayuda necesaria.
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d) De ser considerada la ayuda como aceptada se pondra en contacto al afectado,
su familia o quien lo represente, con las instancias pertinentes de apoyo y
rehabilitacion que el alumno necesite y tenga acceso.

e) Para los efectos de ayuda inmediata el establecimiento interactia con dos
instancias: SENDA — PREVIENE y el Servicio de Salud, Policia e Investigaciones
de la misma ciudad.

f) Toda ayuda que se preste al afectado estara sujeta a las condiciones y requisitos

gue cada instancia tenga considerada aplicar, no pudiendo alterar o evitar dichos
procedimientos ya que se consideran necesarios para el buen desarrollo de los
procesos.

g) Para que la labor de coordinacion de las entrevistas, intervenciones y procesos
a fines sea efectiva, el encargado de convivencia escolar sera quien recopile la
informacion, coordine las entrevistas y la ayuda entregada tanto por el
establecimiento como por las redes de apoyo con las cuales tenga relacion durante
el proceso.

h) Se establece que de rechazar la ayuda ofrecida el establecimiento queda exento
de responsabilidades en relacién al actuar del afectado y su entorno.

i) En caso de consumo, porte o venta dentro del establecimiento se considerara el
procedimiento establecido por la ley 20.000, con especial abordaje de aquellos
estudiantes que tuvieran responsabilidad penal adolescente, lo cual amerita que los
antecedentes sean puestos a disposicion de Fiscalia o Policia de Investigaciones.
De no tener responsabilidad penal y tratdndose de una situacion grave, se realizara
demanda en contexto de proteccién de derechos, esto en coordinacion con los
Tribunales de Familia.
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PROTOCOLO PREVENCION Y SEGURIDAD ESCOLAR
ASIGNATURA DE EDUCACION FISICA Y SALUD - Y ACTIVIDADES

ARTISTICAS Y DEPORTIVAS EXTRAPROGRAMATICAS

Procedimientos para estudiantes desde prebasica a octavo afio basico:

1. Las clases de Educacion Fisica, o Talleres artisticos y deportivos extra
programaticos como cualquier otra clase, estan sujetas al marco de los Reglamentos
y Protocolos Internos del Establecimiento. En consecuencia, la supervision,
disciplina y control de grupo, son de responsabilidad del(la) Profesor(a) o Monitor(a)
a cargo del curso.

2. El establecimiento educacional define e implementa practicas que ayuden a
prevenir el riesgo o dafio de los estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar
actividades recreativas deportivas. Se procura el auto cuidado y se evita las
actividades riesgosas tanto dentro como fuera del establecimiento.

3. El(la) Profesor(a) de Educacion Fisica o Monitor(a) del taller, es el encargado del
inventario de implementos deportivos 0 equipos musicales, instrumentos y
vestimentas segun sea el caso. Estos materiales se mantienen en bodegas
especificas destinadas a ese uso. Los arcos de futbol, aros de basquetbol con base
deben permanecer en el area destinada en el terreno destinado a canchas y con su
respectivo anclaje o amarrado.

4. La Escuela Basica San Sebastian ha determinado colocar especial cuidado en
todos aquellos implementos y estructuras deportivas que por su nhaturaleza o mal
uso puedan ocasionar accidentes o que generen riesgos, por ejemplo los arcos de
futbol y los aros de basquetbol deben permanecer siempre en el area que se
dispuso, donde los(as) estudiantes realizan actividad fisica y deportiva. El(la)
Profesor(a) o Monitor(a) debe verificar que los arcos se encuentren en Optimas
condiciones.

5. Cuando finalice la actividad el(a) Profesor(a) o Monitor(a) a cargo revisara que los
arcos se encuentren en buenas condiciones y guardard los elementos y
equipamiento utilizado en la bodega destinada para tal efecto.

6. Existira una supervision eficiente y eficaz del(a) Profesor(a), Monitor(a) o asistente
de la educaciéon dirigida hacia el adecuado comportamiento de los
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estudiantes, el uso de los materiales deportivos en clases de Educacion Fisica,
Talleres Extra-programaticos y recreativos.

7. Frente a cualquier observacién, percepcion, presuncion de algun factor de riesgo
en algun(a) estudiante, el(la) Profesor(a) o Monitor(a) encargado(a) debera informar
al encargado(a) de salud del colegio e Inspectoria.

8. Cuando un estudiante se exima de participar de la clase de Educacioén Fisica,
Taller o actividad deportiva, ya sea por enfermedad circunstancial o permanente
debera presentar la comunicacion escrita del padre o apoderado, o verificar que se
encuentre informado en la ficha de matricula o en Inspectoria de su eximicion en la
asignatura. Mientras, el estudiante no realizara clases préacticas de Educacion Fisica
o actividad deportiva debera permanecer resguardado en la Biblioteca junto al
encargado realizando una actividad pedagdgica designada por el(la) Profesor(a) de
Educacion Fisica.

9. El(a) Profesor(a) de Educacion Fisica o Monitor(a) de Talleres deportivos deberé
revisar antes de cada actividad, el estado de los implementos deportivos. Frente
cualquier anomalia, deberd avisar inmediatamente a Inspectoria para
posteriormente instruir al encargado de mantencion y reparar los defectos.

10. Por lo tanto, tiene la responsabilidad de descartar aquellos implementos
deportivos en mal estado, preocuparse por su mantencion y buen uso y solicitar su
reposicion cuando sea necesario.

11. Durante el afio escolar se entregara un diptico informativo promoviendo sobre
el uso responsable y correcto del material deportivo y de los riesgos que corren los
estudiantes frente a su mala utilizacion.

12. Esta estrictamente prohibido que los estudiantes del establecimiento muevan,
por si solos, los implementos deportivos (Ej: arcos, arcos de basquetbol, mesas de
ping-pong, taca taca, etc.).



99

ESCUELA BASICA
SAN SEBASTIAN

PROTOCOLO USO DE MOVILIZACION ESCOLAR INTERNA

El uso de movilizacién es gratuito, voluntario y de acercamiento, (no es puerta a
puerta) y contempla las siguientes normas.

1.- Solicitarlo en el momento de la matricula.

2.- La movilizacién sera sélo para nifios/as de Pk. a 6to. afio basico; ademas de los
estudiantes provenientes de sectores rurales.

3.-Lalocomocién tendra un recorrido preestablecido, y los estudiantes deberan estar
esperando en los respectivos paraderos el paso del furgon. (Segun horarios). Las
maquinas no esperaran la salida de los estudiantes desde su casa.

4.- Los tiempos de traslado estan estimados entre 30 minutos y 1 hora de trayecto,
segun las distancias.

5.- Los viajes estan organizados por sectores, realizando, cada una de las 4
maquinas, un viaje rural y dos o tres urbanos. Durante el tiempo de espera de su
correspondiente viaje los estudiantes deberan permanecer al interior del
Establecimiento Educacional. El tiempo estimado de espera es de entre 20 minutos
y 45 minutos (a partir del horario de salida).

7.- Si el estudiante tiene un comportamiento que atente en contra de las normas de
sana convivencia escolar, estipuladas en el presente Reglamento Interno, se
aplicaran las sanciones estipuladas en éste, siendo causal de cese del uso del
transporte la reiteracion de las faltas.

9.- ElI 95 % de asistencia mensual a clases sera requisito para el uso del transporte
escolar, se descontaran las licencias médicas, y se consideraran aquellos casos
especiales. Si el estudiante no cuenta con este porcentaje de asistencia, sera motivo
de cese del uso del transporte. (Meta de asistencia establecida en PME — 2019 de
la escuela).

Casos especiales:

. Si un estudiante no alcanza su locomocién en el horario de la salida, se
llamara telefonicamente a su apoderado para que lo retire personalmente del
establecimiento Educacional.

. Si al ir a dejar a un estudiante no hay nadie en su domicilio, se traera de
vuelta a la escuela y deberé ser retirado por su apoderado.
. Si el apoderado retira al nifio antes de la hora de la salida debera informarlo

a la asistente de la locomocion en la mafana cuando el estudiante suba al furgon.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para
el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas. Estas salidas por tanto,
deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas de estudio
de los distintos cursos y /o planes de trabajo de los monitores de talleres.

PROTOCOLO Y/O REGLAMENTO
PARA TODAS LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

1) El docente a cargo de la salida presentara la solicitud de salida pedagogica a la
Direccién del colegio o UTP.

2) La Solicitud de Salida Pedagdgica debera presentarse a UTP con a los menos
15 dias de anticipacion a la realizacion de ésta indicando lo siguiente: - Profesor
encargado y/o profesor acompafiante. - Apoderados, si lo hubiera. - Curso, dia,
horario de salida y llegada, lugar, ubicacién, objetivos de la salida, medidas de
seguridad.

3) El docente a cargo enviard el documento de autorizacion de salida a los
apoderados, los cuales deberan devolverla firmada a los menos dos dias antes de
la salida. El/la alumno/a que no presente dicha autorizacion, no podra salir del
establecimiento.

4) En caso de producirse la suspension de alguna salida, el profesor a cargo, debera
informar con anticipacion de esta situacioén a la Direccién del Establecimiento, UTP,
apoderados y alumnos/as.

5) El docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno desde su inicio
hasta su término o regreso al colegio., por lo tanto tomara todas las medidas de
seguridad pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes para los estudiantes.

6) El docente a cargo de la salida pedagogica y profesores acompafantes, deberan
dejar la actividad de suplencia a los cursos que quedaran sin su atencién, ya sea
con guias, trabajos o ejercicios del texto de estudio. Entregar este material a
Inspectoria General.

7) Las salidas pedagodgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de
acuerdo a las disposiciones de la Ley N°16.744 D.S.N°313, por lo tanto, en caso de
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sufrir un accidente, el/la alumno/a debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas
cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto
por el Seguro Escolar. Si el estudiante al momento de sufrir el accidente no contara
con la Declaracion Individual de Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las
24 horas de ocurrido el accidente al Colegio, para que le sea entregado y pueda
presentarlo en el Servicio de Salud Publica en que fue atendido.

8) Los estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el/la docente a cargo.
En caso de detectarse incumplimiento a esta disposicién, Inspectoria General podra
negar la salida del/los/las alumno/os/as que se encuentren en esta situacion.

9) Durante las salidas pedagogicas, los/as alumnos/as deberdn mantener un
comportamiento adecuado a las disposiciones del Reglamento de Convivencia, del
lugar visitado, sea esta una empresa, museo, etc.

10) En caso de algun/a alumno/a manifestara conductas que transgredan las
normas de la institucion, se procedera a la aplicacion del Reglamento de
Convivencia Escolar y se evaluard las suspension de otras salidas pedagdgicas
para esos alumnos/as.

11) El docente a cargo, debera entregar un informe escrito con la evaluacion de la
salida educativa.

PROTOCOLO SALIDAS DENTRO DE LA LOCALIDAD

Este tipo de salida debe ser planificada con anticipacibn a través de las
planificaciones de aula de cada docente, quedando autorizadas por UTP. El
profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro de la
salida en la su bithcora de curso Prebasica 0 Béasica segun corresponda,
especificando el motivo de la salida, lugar al que se dirige, nimero de estudiantes,
entre otros datos, y firmar como responsable del grupo.
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El profesor a cargo debe entregar las autorizaciones y la lista de participantes a
inspectoria, donde el inspector registrara en el libro de salida a los estudiantes.

El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no
impliguen riesgos para los estudiantes, previniendo la dispersion del grupo. Al
regresar al establecimiento el profesor a cargo debe registrar en la bitacora del curso
correspondiente, el retorno del grupo de estudiantes consignando la hora en que se
integran y avisar a inspectoria de su regreso.

PROTOCOLO DE SALIDAS FUERA DE LA COMUNA, REGION O PAIS

e Son autorizadas por la Direccion Provincial de Educacion por peticion de la
direccién del establecimiento, quien via oficio adjunta la nédmina de estudiantes con
Rut, la autorizacion de los padres y los datos de la locomocion y chofer que los
transporta; documentos y datos que deben ser recabados por el profesor a cargo
de la salida.

e Cualquier situacion que afecte la integridad de los estudiantes dentro del contexto
de una actividad, con o sin fines pedagodgicos, que no cuente con la debida
autorizacion de parte del establecimiento o de la Direccion Provincial de Educacion
guedan bajo la responsabilidad de €l o los adultos a cargo de los nifios, ya que no
se encuentran protegidos por el seguro escolar, que les corresponde, a las salidas
debidamente autorizadas.

Los paseos de curso, no son autorizados nuestro establecimiento
educacional.

XIl. ACTUALIZACION, APROBACION Y DIFUSION REGLAMENTARIA.
DE LA ACTUALIZACION PERMANENTE

Durante el afio escolar, los distintos estamentos de la comunidad educativa de la
Escuela Basica San Sebastian de Padre Las Casas, podran generar observaciones
y evaluaciones al presente Reglamento. Para ello, podran hacer llegar sus
indicaciones al Consejo Escolar vigente, donde tales apreciaciones seran evaluadas
a fin de determinar si se haran efectivas.
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DE LA DIFUSION

El presente Reglamento Interno deberd estar a disposicién de alumnos, padres y
apoderados, administrativos, docentes y directivos de la Escuela Béasica San
Sebastian a través de su plataforma en internet u otro soporte idoneo. Asimismo, se
dispondran distintos medios para la difusion y gestion de dicha reglamentacion.

DE LA APROBACION Y ENTRADA EN VIGENCIA

El presente Reglamento Interno comenzara a regir desde el Afio Escolar 2020, y en
esa fecha quedaran derogadas, aun en la parte que no fueren contrarias a él, todas
las normas preexistentes sobre todas las materias que en €l se tratan.



