
 

 Anexo N°2. Protocolo Actuación maltrato y/o abuso sexual infantil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  

DETECCIÓN O SOSPECHA DE UNA SITUACIÓN DE MALTRATO O ABUSO SEXUAL INFANTIL 

Funcionario que detecta informa a  Encargado de Convivencia Escolar, quien comunica Director/a. 
Comité de Convivencia Escolar abre expediente y proceso de actuación protocolar. 

 

 
COMUNICACIÓN CON LA FAMILIA Y/O APODERADO Y/O ADULTO RESPONSABLE 

 
SI SE TRATA DE UNA SOSPECHA (Observación de cambios significativo en 

el niño(a), rumores o comentarios, sin certeza acerca de situación M/ASI). 

 

SI SE TRATA DE UNA CERTEZA  (El niño(a) llegó con lesiones, o el propio niño 

relata que ha sido agredido, o la agresión fue presenciada por un tercero) 

 

DERIVACIÓN EXTERNA (Red de Apoyo, Red 

SENAME, centros de salud). 

Encargado de Convivencia Escolar realiza 
derivación a órganos externos mediante Informe de 
Situación, con quienes inicia proceso de 
coordinación en redes. 

 

PONER ANTECEDENTES A DISPOSICIÓN DE LA 
JUSTICIA  (Obligatoriedad de Denunciar, 

Requerimiento de Protección) 

Encargado de Convivencia Escolar denuncia a 
Fiscalía y/o Tribunales de Familia mediante 
Informe de Situación, agregando solicitud de 
medida de protección. 

 

COORDINACIÓN CON SUPERINTENDENCIA 
DE EDUCACIÓN 

Dirección de Establecimiento envía Informe 
de Situación, considerando las sugerencias 

posteriores. 

 

DISPONER MEDIDAS PEDAGÓGICAS ESPECÍFICAS (Comité de Convivencia Escolar planifica y recomienda medidas 

pedagógicas específicas mediante Plan de Apoyo Integral). 

( 

 
SEGUIMIENTO, ACOMPAÑAMIENTO  y  CIERRE (Encargado de Convivencia Escolar desarrolla Plan de Seguimiento y 

Acompañamiento con la emisión de Informes de Proceso. Así también emite Informe de Cierre de Actuación, los cuales 
serán evacuados a Dirección del Establecimiento, Superintendencia y Apoderado(a) responsable de la estudiante). 

 

( 

 

EMISIÓN DE INFORME DE SITUACIÓN  Comité de Convivencia Escolar emite Informe de Situación. 

 

 

 


